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CARTA DE SERVICOS

Estd Carta de Servicos ao Usuario é um documento elaborado para informar o
usuario sobre osservigcos prestados pelo 6rgdo, as formas de acesso a esses servigcos
e seus compromissos e padrdes de qualidade de atendimento ao publico.

1. Serve para melhorar a relacdo da Administracao Publica com os cidadaos;

2. Divulgar os servicos prestados pelas organizacbes publicas e seu
atendimento para que sejamamplamente conhecidos pela sociedade;

3. Fortalecer a credibilidade e a confianca da sociedade na Administracdo
Plblica, a qual prezapela eficiéncia e eficacia na prestacdo de servicos ao
cidadéo;

Esta Carta de Servico Publicos foi elaborada de acordo com a Estrutura
Administrativa da Prefeitura Municipal de Vargem Alta. Os servicos estédo listados por
Secretaria, indicando-se as divisbes e areas que Sa0 responsaveis por gerenciar a
prestacéao de cada servigo.

Toda a administracdo publica esteve envolvida na confecgéo deste documento.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

PROTOCOLO

Definigcdo do Servigo:

Protocolar e encaminhar documentos internos e externos.

Quem pode se manifestar?

Qualguer pessoa pode se manifestar

Unidade Responsavel:

Secretaria Municipal de Administracao

Requisitos/Exigéncias:

Nome de requerente; Numero de documento de Identificacdo valido; Especificacao,
de forma clara e precisa, da informacao requerida; Assinatura fisico ou eletrénico do
requerente; Endereco atualizado e telefone do requerente.

Formas de Atendimento:

Presencial e por e-mail. (Informacdes por telefone)

Prazos para resposta:
Depois de encaminhado, o documento protocolado, cada setor tem seu prazo para
resposta
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Endereco para Atendimento:

Rua Zildio Moschen, n° 22, Caixa Postal n® 48 - Centro - Vargem Alta/ES - 29295-000
Telefone:

(28) 3528 1900 — Ramal 1928

E-mail:
protocolo@vargemalta.es.gov.br

Horario de Atendimento:
12h as 17h

Etapas do Processo:

Recepcao da documentacado; Protocolo; Emissdo de taxa caso necessario, que sera
enviado por e-mail ou entregue pessoalmente; Lancamento no sistema.
Encaminhamento para os setores responsaveis.

GERENCIA DE GESTAO LICITACOES

Definicdo do Servico:

Procedimento obrigatério que antecede e analisa propostas de aquisicado de bens e
servicos por parte do poder publico.

Quem pode se manifestar?

Pessoa fisica ou juridica.

Unidade Responsavel:

Secretaria de Administragéo.

Requisitos/Exigéncias
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- Pessoa Juridica: Regularidade juridica; fiscal, trabalhista e economica e documentos
pessoais do representante socio-administrador.

- Pessoa Fisica: Regularidade fiscal, civel, criminal, certidao de casamento ou
nascimento, comprovante de residéncia, RG e CPF.

OBS: a relacdo de documentos podem ser alterados conforme a natureza do
processo.

Formas de Atendimento

Presencial e online (telefone e e-mail).

Prazos para resposta

Impugnacéo: 02 dias utéis.
Recurso; até 20 dias Uteis.

Demais: até 15 dias utéis.

OBS: Os prazos poderdo sofrer alteracbes dependendo da complexidade do
processo, inclusive, poderao até ser suspensos para analise.

Endereco para Atendimento
Prefeitura no Setor de Licitacdo e Contratos.

Telefone
(28) 3528-1900
(28) 9 9942-6643

E-mail
licitacao.vargemalta@gmail.com

Horario de Atendimento

12:00h as 17:00h
CNPJ: 31.723.570/0001-33
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Etapas do Processo:

Dependendo do processo o requisitante entra em contato através de e-mail, telefone,
presencial ou sistema solicitando as informacgdes que serdo passadas pelos mesmos
canais de atendimento. Considerando, que o Setor de Licitacdo e Contratos possui
demanda de diversas naturezas de processos, sendo assim, cada informacédo a ser
passada para a Pessoa Fisica ou Juridica se torna especifica.

RECURSOS HUMANOS

Definicdo do Servico:

Geréncia de Recursos Humanos - Atribuicdes: | - Coordenar as atividades da area de
administracdo de pessoal e examinar 0s processos relacionados a assuntos gerais da
administracdo de recursos humanos; Il - Acompanhar o processamento e a execucao
das atividades da area de pessoal, no que se refere a ascenséo e promocao funcional
constante do plano de carreira; Il - Coordenar a organizacdo da documentacao do
registro e acompanhamento da carreira profissional dos servidores; IV- Fornecer
informagdes as demais secretarias e departamentos a respeito da legislacdo de
regéncia dos servidores publicos efetivos; V - Auxiliar na elaboracdo de normas
internas de controle e gestdo de pessoal; VI - Manter o controle de registro funcional
dos servidores, certificando-se do pronto e correto lancamento de dados nos seus
assentamentos funcionais; VII - Conferir o arquivamento da documentacédo na pasta
propria do servidor em planilha especifica, utilizando-se do sistema fisico ou
eletrdnico; VIII - Autorizar a elaboracéo e a emissao de relatérios eventuais de dados
a partir da folha de pagamento, bem como permitir 0 acesso e consulta restrita de
usuarios aos dados cadastrais e financeiros; IX - Coordenar e executar a confeccao
da folha de pagamento; X - Revisar a folha de pagamento e os relatérios por ela
gerados, certificando-se da exatiddo dos dados fisicos e eletronicos; XlI - Orientar na
elaboracdo de ficharios e arquivos de documentacdo e de legislacao; Xll - Solicitar
abertura de empenho para provimento de verbas para pagamento da folha; Xlll -
Avaliar o desempenho de seus subordinados em conformidade com a legislacéo
vigente; XIX - Desempenhar outras atividades afins.

Quem pode se manifestar:
- Servidores e funcionarios
- Populacao em geral

Unidade Responsavel:
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- Secretaria Municipal de Administracéo
- Geréncia de Recursos Humanos

Requisitos/Exigéncias:

- Para servidores: Atendimentos individuais, documentacdo pessoal, apresentacoes
de certidbes negativas, laudos admissionais, certiddes e outros documentos oficiais
emitidos por outros 6rgaos.

- Para a populacéo: atendimento através de requerimento protocolizado, devidamente
identificado.

Formas de Atendimento:

- Presencial

- Telefone / WhatsApp

- E-maill

Prazos para resposta:
- 15 dias

Endereco para Atendimento:
Prefeitura Municipal de Vargem Alta
Rua Zildio Moschen, 22, Centro
Vargem Altra — ES — 29295-000

Telefone:
(28) 3528 1900
(28) 99956-3044

E-Mail:
pmvarh@gmail.com

Horario de Atendimento:
Segunda a Sexta-feira, de 12:00hs as 17:00hs.

Etapas do Processo:

- Oficios

- Memorandos

- Requerimentos

- Processos/protocolizados

- Processos de admisséo e demisséo de servidores
- CertidGes e Declaragbes
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JUNTA MILITAR

Definicdo do servico:

E uma secretaria destinada a atender a popula¢do. Tem como finalidade atender a
populacdo que precisa cadastrar documentos militares, emitir certificados e fazer
relatérios mensais de taxas e multas arrecadadas durante o més.

Quem pode se manifestar?

Cidadaos do sexo masculino que completam 18 anos no mesmo ano do alistamento,
cidadaos que precisam requerer certificados de 2° via, cidaddos que precisa alterar o
documento militar e ou fazer outro procedimento mediante processo e cidadaos
maiores de 45 anos que desejam requerer atestado de desobrigado.

Unidade responsavel:
Prefeitura Municipal de Vargem Alta.

Requisitos/exigéncias:

Alistar-se dentro do prazo que vai de 02/01 a 30/06 no respectivo ano em que 0
cidadado completa 18 anos de idade.

Residir no municipio a ser alistado.

Para 2° ndo € necessario residir no municipio, o cidadao podera requerer de onde
estiver.

Formas de atendimento

Presencial ou online.

O cadastro online é valido somente para alistamentos e requerimento de certificados
1° via, demais requisitos, somente presencial.

Prazo para resposta:

De imediato quando solicitado o cadastro militar e 1 més para entrega de certificados
de dispensa militar

1 més para entrega de certificados quando passa por processos (documentos
especiais como certificado de isencao militar, retificacdo de dados cadastrais e
outros).

Endereco para atendimento:
Rua Willian Rose n° 47 em cima da rodoviaria de Vargem Alta.

Telefone:
(028) 99902-6797

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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E-mail:
jsm365va@yahoo.com.br

Horario de Atendimento:
12HO00 as 17h00

Etapas do processo:

Para Cadastro do alistamento, sd0 necessarios 0s seguintes documentos:
- Documento de identificacdo com CPF

- Comprovante de residéncia.

- Taxa ou multa pagas emitidas no ato do alistamento.

Para processo de certificado de isencdo, CDSA, retificacdo de dados, ou seja,
requerimentos que precisam de abrir processo, sdo necessarios 0s seguintes
documentos:

- Requerimento do processo (faz na junta militar)

- Copia do documento de identificacdo com CPF

- Copia do comprovante de residéncia

- Cépia do certificado de alistamento.

- Cépia da taxa ou multa pagas

Para isencdo somente € cobrado multa se for cadastro fora do prazo, apos 30/09.

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA

E um 6rgéo diretamente ligado ao Chefe do Poder Executivo Municipal, tendo como
ambito de acéo oplanejamento, a coordenacédo, a execucao e o controle das
atividades referentes a agricultura.

Descrigdo de Servigo:

Atendimento ao produtor

Unidade Responsavel

Setor administrativo e equipe técnica

Documentos hecessarios:
Escricdo Estadual;

Taléo de Produtor Rural
CCIR;

Agendamento de servicos de maquinas e caminhdes:

E montado o processo de agendamento via requerimento com as horas estipuladas
pelo solicitante na Secretaria de Agricultura, apés o agendamento, é encaminhado ao
encarregado de maquinas para agendar o servico solicitado que tera o prazo de 30
dias para execucéo do servi¢o, de acordo com a disponibilidade das maquinas.

Formas de solicitacao:

Pessoalmente, junto ao Setor Administrativo da Secretaria Municipal de Agricultura.

Pagamento de Taxa:

Apos o servico realizado o solicitante retornara a Secretaria de Agricultura, para ser
emitido o requerimento de Ordem Servico Rural Executado e encaminhado para o
setor de Tributag&o para ser emitido o DAM (documento de arrecadagcado municipal)
para pagamento. Apds o pagamento o solicitante retornara a Secretaria de Agricultura
para que seja dado baixo no processo.

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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Endereco para Atendimento:
Rua Willian Rose (em cima da rodoviaria de Vargem Alta) — Centro, Vargem Alta.

Telefone:
(28) 3528-1406

E-mail:
agriculturapmva@gmail.com

Horéario de Atendimento:
12h00 as 17h00

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

A Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social € responsavel pelo
SUAS no municipio. O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), organiza a rede
de protecdo e promocgdo social e institui efetivamente, as politicas publicas de
assisténcia social em direito, tem como objetivo implementar a politica de assisténcia
social, formulada com a sociedade civil e com os conselhos municipais, visando a
melhoria da qualidade de vida e defesa de direitos. Uma de suas principais
atribuicdes € fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, garantindo a protecao
integral da familia, visando a autonomia dos individuos, familias e comunidade.

Organiza-se em duas esferas de protecdes sociais: Protecdo Social Basica e
Protecdo Social Especial (Média e Alta Complexidade). Cada nivel de protecédo é
desenvolvido por um equipamento da rede, sendo CRAS para protecdo basica,
CREAS protecdo Especial de Media Complexidade e Abrigo para protecdo Especial
de Alta Complexidade.

Meta da Secretaria: Promover a protecdo social a todas as familias, grupos e
individuos em situagdo de vulnerabilidade e risco social, visando a garantia de
direitos socioassisténciais.

A Secretaria ainda oferece o Nosso Crédito aos municipes e da suporte ao Conselho
Tutelar.

Responsavel:
Camila Maria Juffu Lorenzoni

Endereco para Atendimento:
Avenida José Jodo Sertério, s/n°, ao lado do Ginasio Municipal

Telefone:
(28) 99986 4027

E-mail:
smas.valta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
12HO00 as 17H00 horas

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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CRAS — CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) € uma unidade publica estatal
de base territorial, cujos preceitos encontram-se na Politica Nacional de Assisténcia
Social. Esta incluido na Protecédo Social Basica, que se refere a assisténcia em meio
aberto a todos os segmentos, promovendo e fortalecendo os vinculos familiares e
comunitarios.

O mesmo € a porta de entrada dos usuérios a rede socioassistencial de Protecéo
Bésica do SUAS. Os programas, projetos, servicos e beneficios, destinam-se a
populacdo em situacdo de vulnerabilidade social, decorrente de privagcdo ou
fragilizac&o de vinculos.

Responsavel:
Mariana Abilio Miquelin

Endereco para Atendimento:
Av Tuffid David, SN, ao lado do Ginasio Municipal

Telefone:

(28) 99949 4017

E-mail:
crasvargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento
07HO00 as 12H00 horas

SERVICOS OFERTADOS NO CRAS

1. Cadastro unico — CAD Unico

E porta de entrada para varios programas sociais como: Bolsa familia, Tarifa social
de energiaelétrica, Minha casa minha vida, entre outros.

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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Nele séo registradas informacfes como: caracteristicas da residéncia, identificacdo de
cadapessoa, escolaridade, situagcao de trabalho e renda, entre outras.

Quem pode solicitar?

O servico é disponibilizado para cidadaos residentes no Municipio de Vargem Alta/ES
gueatendam as caracteristicas do servico.

Exigéncias/Requisitos:
e Familias com renda mensal de até meio salario minimo por pessoa,;

. Familias com renda mensal total de até trés salarios minimos;

e Familias com renda maior que trés salarios minimos, desde que o
cadastramento estejavinculado a inclusdo em programas sociais em uma das
trés esferas do governo;

e Pessoas que vivem em situacao de rua;

Documentos Necessarios:

e CPF ou Titulo de Eleitor(Responsavel pela Unidade Familiar e membros da
familia);

e RG

e Comprovante de residéncia,

e Comprovante de matricula escolar a das criancas e jovens até 17anos;

e Carteira de trabalho;

e Certiddo de nascimento

e Certidao de casamento

e Carteira de trabalho

Obs: Em casos de Familias Indigenas e Quilombolas(RF)

e CPF ou Titulo de Eleitor

e Registro Administrativo de Nascimento indigena(RANI) ou outros documentos
de identificagdo,como certiddo de casamento, RG e Carteira de trabalho.

Formas de Atendimento
Presencial: no CRAS e por ordem de chegada;

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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Endereco para Atendimento:
Avenida José Jodo Sertorio, s/n°, ao lado do Ginasio Municipal

Telefone

(28) 99949 4017

E-mail:
crasvargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
07h00 as 16h00

2. SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA - PAIF

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF consiste no trabalho
social com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcao
protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e
usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o
desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes das familias e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, por meio de acdes de carater preventivo, protetivo
e pré ativo. O trabalho social do PAIF deve utilizar-se também de acgbes nas areas
culturais para o cumprimento de seus objetivos, de modo a ampliar universo
informacional e proporcionar novas vivéncias as familias usuéarias do servico. As
acOes do PAIF ndo devem possuir carater terapéutico.

Quem pode solicitar?

Familias em situacéo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do precario ou
nulo acesso aos servicos publicos, da fragilizacdo de vinculos de pertencimento e
sociabilidade e/ou qualquer outra situacao de vulnerabilidade e risco social residentes
nos territorios de abrangéncia dos CRAS.

Endereco para Atendimento:
Avenida José Joao Sertorio, s/n°, ao lado do Ginasio Municipal

Telefone:
CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo


mailto:crasvargemalta@hotmail.com

s =

Y PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
‘ Estado do Espirito Santo

. N
X Zemma s

(28) 99949 4017

E-mail:
crasvargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
07h00 as 12h00

3. SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos é complementar ao PAIF,
institui, na Protecdo Basica, servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos.
Eles sé8o organizados por faixa etaria e tém como objetivo prevenir possiveis
situacdes de risco da populacdo em geral, visando a melhoria da qualidade de vida.

Quem pode solicitar?

Idosos(as) com idade igual ou superior a 60 anos, em situacdo de vulnerabilidade
social, adolescentes e Jovens pertencentes as familias beneficiarias de programas de
transferéncia de renda, Criancas encaminhadas pelos servigos da protecdo social
especial.

Formas de Atendimento
Presencial: no CRAS e por ordem de chegada;

Endereco para Atendimento:
Avenida José Joao Sertorio, s/n°, ao lado do Ginasio Municipal

Telefone
(28) 99949 4017

E-mail:

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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crasvargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
07h00 as 12h00

4. BPC- BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA

O Beneficio de Prestacdo Continuada € um beneficio da Assisténcia Social, destinado
as pessoas idosas (acima de 65 anos) e pessoas com deficiéncia que possuem
renda, por pessoas igual ou inferior a ¥a do salario minimo. O valor do BPC € uma
salario minimo, pago a idosos que ndo tem renda e as pessoas com deficiéncia que
nao podem trabalhar e levar uma vida independente.

Endereco para Atendimento:
Avenida José Jodo Sertério, s/n°, ao lado do Ginasio Municipal

Telefone
(28) 99949 4017

E-mail:
crasvargemalta@hotmail.com

Horéario de Atendimento:
07h00 as 12h00

5. BENEFCIOS EVENTUAIS

Os Beneficios Eventuais visam o atendimento imediato de necessidades humanas
basicas decorrentes de contingéncias sociais, ou seja, situacbes inesperadas.
Este beneficio € ofertado nas situacbes de nascimento, morte, vulnerabilidade
temporaria e de calamidade publica.
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Endereco para Atendimento:
Avenida José Jodo Sertdrio, s/n°, ao lado do Ginasio Municipal

Telefone
(28) 99949 4017

E-mail:
crasvargemalta@hotmail.com

Horéario de Atendimento:
07h00 as 12h00

6. CRIANCA FELIZ

Desenvolve acdes para o desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia,
considerando sua familia e seu contexto de vida, com a oferta e 0 acompanhamento
de acdes intersetoriais das politicas de Assisténcia Social, Saude, Justica, Educacéao,
Cultura e Direitos Humanos. Potencializa as atencdes ja desenvolvidas pelas politicas
de Assisténcia Social as gestantes, criancas na primeira infancia e suas familias.
Avanca nas estratégias de apoio a familia e de estimulo ao desenvolvimento infantil,
elegendo os vinculos familiares e comunitarios e o brincar como elementos
fundamentais para o desenvolvimento humano.

Quem pode solicitar?

. Gestantes, criancas de até 3 (trés) anos e suas familias cadastradas no
Bolsa Familia;

. Criancas de até 6 (seis) anos e suas familias beneficiarias do Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC);

. Criancas de até 6 (seis) anos afastadas do convivio familiar em razéo da
aplicacdo de medida protetiva prevista no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA).

Endereco para Atendimento:

Avenida José Jodo Sertério, s/n°, ao lado do Ginasio Municipal e nas residéncias que
sao atendidas
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Telefone:
(28) 99949 4017

E-mail:
crasvargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
07h00 as 16h00

7. CARTEIRA IDOSO

Permite 0 acesso gratuito em passagens interestaduais nos transportes rodoviario,
ferroviario e aquaviario. Caso nao seja por completo, o desconto deve ser de 50%. O
documento tem validade de dois anos, mas é possivel a renovagao. Para solicitar, o
idoso deve fazer inscrigdo no Cadastro Unico.

Quem pode solicitar?

Todos os idosos, acima de 60 anos, que tenham renda mensal inferior ou igual a dois
salarios minimos. Para ter direito, o cidad&o deve ter inscricdo do Cadastro Unico.

Endereco para Atendimento:
Avenida José Jodo Sertério, s/n°, ao lado do Ginasio Municipal

Telefone
(28) 99949 4017

E-mail:
crasvargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
07h00 as 12h00

8. INCLUIR E MUNDO DO TRABALHO

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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Trata-se de uma iniciativa que tem como principal objetivo reduzir a pobreza no
Estado do Espirito Santo, com foco na erradicacdo da extrema pobreza, para que
todos os cidaddos aqui residentes tenham acesso aos direitos consolidados na
Constituicdo Federal de 1988, o Programa visa fortalecer as acdes do PAIF.

Quem pode solicitar?

Familias em situacéo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do precério ou
nulo acesso aos servicos publicos, da fragilizacdo de vinculos de pertencimento e
sociabilidade e/ou qualquer outra situacao de vulnerabilidade e risco social residentes
nos territdrios de abrangéncia dos CRAS.

Endereco para Atendimento:
Avenida José Jodo Sertério, s/n°, ao lado do Ginasio Municipal

Telefone
(28) 99949 4017

E-mail:
crasvargemalta@hotmail.com

Horéario de Atendimento:
07h00 as 12h00

9. PLANTAO SOCIAL

O plantdo social € um meio pelo qual historicamente tem ocorrido a triagem e selecéo
de demandas para inclusdo de atendimentos sociais, aplicado tanto pela organizacéo
estatal quanto em ac¢des sociais privadas.

Quem pode solicitar?

Pessoas e Familias em situacéo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do
precério ou nulo acesso aos servigcos publicos, da fragilizacdo de vinculos de
pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer outra situacdo de vulnerabilidade e risco
social residentes nos territdrios de abrangéncia dos CRAS. Pode atender pessoas em
busca de informacdes sobre os servigos ofertados.
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Formas de Atendimento:
Presencial: no CRAS e por ordem de chegada;

Endereco para Atendimento:
Avenida José Jodo Sertério, s/n°, ao lado do Ginasio Municipal

Telefone
(28) 99949 4017

E-mail:
crasvargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
07h00 as 16h00

CREAS — CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA
SOCIAL

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas) configura-se
como uma unidade publica e estatal, que oferta servicos especializados e continuados
a familias e individuos em situacdo de ameaca ou violagdo de direitos. O Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social — CREAS ¢€ o local de referéncia para
a execucdao dos servicos da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, e de
acordo com a Tipificacdo Nacional dos Servicos Sécio Assistenciais

Responsavel:
Maria Aparecida Souza

Endereco para Atendimento:
Rua Nicolau Monteiro, 120 — Centro, Vargem Alta

Telefone:
(28) 99902 5895
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E-mail:
creas.vargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
12h00 as 17h00

SERVICOS OFERTADOS NO CREAS

1. PAEFI — SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO ESPECIALIZADO AS
FAMILIAS E INDIVIDUOS

Servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus
membros em situacdo de ameaca ou violagdo de direitos. Compreende atencdes e
orientagcdes direcionadas para a promocdo de direitos, a preservacdo e o0
fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento
da funcdo protetiva das familias diante do conjunto de condicbes que as
vulnerabilizam e/ou as submetem a situacbes de risco pessoal e social. O
atendimento fundamenta-se no respeito a heterogeneidade, potencialidades, valores,
crencas e identidades das familias. O servigo articula-se com as atividades e
atencdes prestadas as familias nos demais servi¢cos socioassistenciais, nas diversas
politicas publicas e com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos. Deve
garantir atendimento imediato e providéncias necessarias para a inclusao da familia e
seus membros em servi¢os socioassistenciais e/ou em programas de transferéncia de
renda, de forma a qualificar a intervencao e restaurar o direito.

Quem pode solicitar?

o Familias e individuos que vivenciam violacbes de direitos por
ocorréncia de:

o Violéncia fisica, psicologica e negligéncia;

o Violéncia sexual: abuso e/ou exploracéao sexual;

o Afastamento do convivio familiar devido a aplicagdo de medida
socioeducativa ou medida de protecao;

o Trafico de pessoas;

o Situacéo de rua e mendicéancia,

o Abandono;

o Vivéncia de trabalho infantil;

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo


mailto:creas.vargemalta@hotmail.com

s =

Y PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
‘ Estado do Espirito Santo

o Discriminacdo em decorréncia da orientacdo sexual e/ou raga/etnia;

Endereco para Atendimento:
Rua Nicolau Monteiro, 120 — Centro, Vargem Alta

Telefone:
(28) 99902 5895

E-mail:
creas.vargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
12h00 as 17h00

2. SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL

Ofertado de forma continuada e programada com a finalidade de assegurar trabalho
social de abordagem e busca ativa que identifiqgue, nos territérios, a incidéncia de
trabalho infantil, exploracdo sexual de criangas e adolescentes, situacdo de rua,
dentre outras. O Servico deve buscar a resolucdo de necessidades imediatas e
promover a insercao na rede de servicos socioassistenciais e das demais politicas
publicas na perspectiva da garantia dos direitos.

Quem pode solicitar?

criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias que utilizam espacos
publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia.

Endereco para Atendimento:
Rua Nicolau Monteiro, 120 — Centro, Vargem Alta

Telefone:
(28) 99902 5895
CNPJ: 31.723.570/0001-33
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E-mail:
creas.vargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
12h00 as 17h00

3. SERVICO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM SITUACAO DE RUA

Servico ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou
sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas
para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de
vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construgcdo de novos
projetos de vida. Oferece trabalho técnico para a analise das demandas dos usuarios,
orientacdo individual e grupal e encaminhamentos a outros Sservigcos
socioassistenciais e das demais politicas publicas que possam contribuir na
construcdo da autonomia, da insercdo social e da protecdo as situacfes de violéncia.
Deve promover o acesso a espacos de guarda de pertences, de higiene pessoal, de
alimentacdo e provisdo de documentacao civil. Proporciona endereco institucional
para utilizacdo, como referéncia, do usuario. Nesse servico deve-se realizar a
alimentacdo de sistema de registro dos dados de pessoas em situacdo de rua,
permitindo a localizacdo da/pela familia, parentes e pessoas de referéncia, assim
como um melhor acompanhamento do trabalho social.

Quem pode solicitar?

criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias que utilizam espacos
publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia.

Endereco para Atendimento:
Rua Nicolau Monteiro, 120 — Centro, Vargem Alta

Telefone:
(28) 99902 5895

E-mail:
creas.vargemalta@hotmail.com
CNPJ: 31.723.570/0001-33
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Horéario de Atendimento:
12h00 as 17h00

4. NOME DO SERVICO: SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA
PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSAS E SUAS FAMILIAS.

Servico para a oferta de atendimento especializado a familias com pessoas com
deficiéncia e idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram suas limitagcoes
agravadas por violacdes de direitos, tais como: exploracdo da imagem, isolamento,
confinamento, atitudes discriminatérias e preconceituosas no seio da familia, falta de
cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse do cuidador,
desvalorizagcdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que agravam
a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da autonomia. O servico tem a
finalidade de promover a autonomia, a inclusdo social e a melhoria da qualidade de
vida das pessoas participantes.

Quem pode solicitar?

criangas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias que utilizam espacos
publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia.

Endereco para Atendimento:
Rua Nicolau Monteiro, 120 — Centro, Vargem Alta

Telefone:
(28) 99902 5895

E-mail:
creas.vargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
12h00 as 17h00

5. NOME DO SERVICO: SERVICO DE PROTECAO SOCIAL A
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ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO DE MEDIDA SOCIOEDUCATIVA DE
LIBERDADE ASSISTIDA (LA) E DE PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE
(PSC).

O servico tem por finalidade prover atencédo socioassistencial e acompanhamento a
adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto,
determinadas judicialmente. Deve contribuir para o acesso a direitos e para a
resignificagdo de valores na vida pessoal e social dos adolescentes e jovens. Para a
oferta do servigco faz-se necessario a observancia da responsabilizacdo face ao ato
infracional praticado, cujos direitos e obrigacbes devem ser assegurados de acordo
com as legislacdes e normativas especificas para o cumprimento da medida.

Quem pode solicitar?

Adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, ou jovens de 18 a 21 anos, em
cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de
Servicos a Comunidade, aplicada pela Justica da Infancia e da Juventude ou, na
auséncia desta, pela Vara Civil correspondente e suas familias.

Endereco para Atendimento:
Rua Nicolau Monteiro, 120 — Centro, Vargem Alta

Telefone:
(28) 99902 5895

E-mail:
creas.vargemalta@hotmail.com

Horéario de Atendimento:
12h00 as 17h00

ABRIGO INSTITUCIONAL

Consiste no acolhimento provisério e excepcional para criancas e adolescentes de
ambos 0s sexos, inclusive criancas e adolescentes com deficiéncia, sob medida de
protecdo(Art. 98 do Estatuto da Crianca e do Adolescente) e em situacdo de risco
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pessoal e social, cujas familias ou responsaveis encontrem - se temporariamente
impossibilitados de cumprir sua funcéo de cuidado e protecéo.

A Alta complexidade corresponde ao servico de acolhimento provisério a pessoas e
familias que esteja em situacdo de abandono, ameaca ou violacdo de direitos. De
acordo com a Resolugao n° 109, de 11 de novembro de 2009, que dispbe sobre a
Tipificacdo Nacional dos Servigcos Socioassistenciais, quatro servicos compdem a
Protecdo Social Especial (PSE) de Alta Complexidade: Servico de Acolhimento
Institucional (que podera ser desenvolvido nas modalidades de abrigo institucional,
casa-lar, casa de passagem ou residéncia inclusiva); Servico de Acolhimento em
Republica; Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora; e Servico de Protecdo em
situacBes de Calamidade Publica e de Emergéncia.

O Servico de Acolhimento Institucional, Municipal o “Abrigo Institucional Glauber
Coelho” tem capacidade para atender 20 criancas e/ou adolescentes. A Instituicao
desenvolve diversas atividades, dentre ela destacamos:

¢ Reunido de equipe e formacao continuada;

e Implementacdo e articulacdo com Ministério Publico, Vara da Infancia e
Juventude e Conselho Tutelar;

¢ Planejamento, organizacdo e monitoramento dos servicos: Administrativo,
Educacional, Psicoldgico e Servi¢co Social;

¢ Acompanhamento Educacional, psicoldgico e social,
e “Encontro com as familias”;

¢ “Projeto Aniversariantes do més”;

e Datas comemorativas;

e “Projeto de férias”.

Formas de Atendimento:

Demanda Judicial

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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NOSSO CREDITO

O Programa Nossocrédito € um programa especial de microcrédito com juros mais
baixos do que os praticados no mercado. solicita uma concessdo de microcrédito e
negocia o parcelamento mensal desse empréstimo com durabilidade e juros
calculados. As propostas vao passar por processos de analise convencionais
estipulados pela Politica de Crédito do Banestes. O empreendedor tera o valor
concedido se cumprir todos os requisitos estabelecidos.

Quem pode solicitar?

O crédito é feito para empreendedores pessoa fisica ou juridica. Podem solicitar o
financiamento: autébnomos, microempreendedores individuais (MEI's), micro e
pequenas empresas, empresas de pequeno porte.

Endereco para Atendimento:
R. Ver. Pedro Israel David, 320 - Vargem Alta, ES.

Telefone

(28) 3528-1729
E-mail:

Nao informado

Horario de Atendimento:
12h00 as 17h00

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

Em qualquer periodo histérico, social, econdbmico em que a educacdo € uma politica
de direito da populacdo de um municipio se faz necessario a organizacdo de um
sistema, no qual fica explicito que tipo de educacao se pretende oferecer aos sujeitos
que integram as unidades de ensino pertencente ao municipio de Vargem Alta,
direcionando os pontos de partida e chegada relacionados aos principios, o papel dos
setores educacionais e organizar a vida da comunidade escolar. Dessa forma, as
politicas educacionais podem ser entendidas como um meio de construcao de valores
e conhecimentos que possibilitam o pleno desenvolvimento do educando, incluindo
sua capacidade de se comunicar, compreender o mundo ao seu redor, defender suas
ideias e exercer a cidadania.

E importante ressaltar que as politicas educacionais precisam levar em consideracao,
acima de tudo, os aspectos abordados pela Constituicdo Federal e pelaLei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB, Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1996) — especialmente a garantia do direito de acesso a educacdo a qualquer
brasileiro. Assim sendo, em seu artigo 3°, a LDB atesta que o ensino devera
considerar os principios de “igualdade de condi¢cdes para 0 acesso e permanéncia na
escola; liberdade de aprender (...); pluralismo de ideias e de concepcdes
pedagadgicas; respeito a liberdade e apreco a tolerancia; valorizacao do profissional da
educacao escolar e garantia de padrao de qualidade”.

Com base nessas premissas, a Secretaria Municipal de Educacéo (SEME), tem por
finalidade a garantia da prestacdo do servico publico educacional no ambito do
municipio de Vargem Alta, organizando seu trabalho por meio de diversos
Departamentos que juntos, buscam realizar o atendimento das unidades de ensino
que atendem a 2.706 (dois mil e setecentos e seis) alunos, distribuidos em 19
(dezenove) unidades escolares.

Endereco:
Rua Paulino Francisco Moreira, n° 170

Telefone:
(28) 3528-1339

E-mail:
gabineteeducacaova@gmail.com

Horario de Atendimento:
07h00 as 17h00 — segunda a sexta-feira.
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A SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO POSSUI AS SEGUINTES
ATRIBUICOES

| - Implantar e coordenar a politica educacional municipal conforme os termos da lei
de diretrizes e base da educacdo, compreendendo a educacdo basica como
educacao infantil e ensino fundamental e suas modalidades de educacéo de jovens e
adultos e educacéao especial;

I - Garantir a implantagdo das normas curriculares nacionais incluindo as
especificidades da educacédo do campo, da educacdo escolar quilombola, a educacéo
das relagcBes étnico-raciais e o ensino de histéria e cultura afro-brasileira e africana, e
a educacdo em Direitos Humanos, a educa¢do ambiental;

Il - Realizar pesquisas didatico-pedagbgicas para o desenvolvimento do ensino
municipal;

IV - Orientar, no ambito de cada modalidade do sistema de educacao, sobre a
legislacdo infraconstitucional e adventos de suas alteracdes;

V - Formular, executar e avaliar as politicas municipais de educacdo, em
consonancia com as diretrizes gerais do Governo Municipal e da legislacdo vigente;

VI - Estruturar, implantar e gerenciar o sistema de ensino municipal em todas as
modalidades de responsabilidade da Administragdo Municipal, garantindo o acesso,
permanéncia e qualidade, em consonancia com as diretrizes gerais dos Governos
Federal, Estadual e Municipal;

VIl - Elaborar e executar programas, projetos, planos de acdo e de eventos
educacionais com a finalidade de fomentar a educacéo;

VIII - Executar a integracdo de acbes com vistas a erradicacdo do analfabetismo;

IX - Promover o acompanhamento e o controle da aplicacdo dos recursos financeiros
de custeio e de investimento na execucao do programa educacional, de forma a
cumprir as obrigagdes constitucionais;

X - Manter o diagnostico quantitativo e qualitativo da populacdo estudantil de
competéncia do municipio;

XI - Manter diagndstico permanente das caracteristicas e qualificacdes do magistério
e da efetividade nas unidades escolares;
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XIl - Instituir projetos e programas com propdsito de valoriza¢do dos profissionais do
magistério;

XIII - Persistir na proposicdo de acbes educacionais com objetivos gerais do
desenvolvimento politico e social das comunidades, constituindo-se no processo
educacional democratico e participativo, elevando a funcédo social da escola, na
instrucdo, formacgéo e na transversalidade do processo de ensino-aprendizagem;

XIV - Produzir e executar projetos pedagdgicos que incorporam 0 uso das
tecnologias, inclusive, o uso de dispositivos moveis de forma a dinamizar o processo
de ensino-aprendizagem, bem como na utilizacdo das tecnologias na escrituracdo da
documentacédo escolar no ambito da secretaria municipal e unidades escolares;

XV - Promover e incentivar a qualificacdo, capacitacdo e formacao continuada dos
profissionais da educacéo, em especial, na ado¢ao da evolugéo tecnoldgica;

XVI - Planejar, organizar e executar politicas de gestdo publica com o fim de
erradicar a violéncia contra o professor na instituicéo escolar;

XVII - Estruturar, implantar e gerenciar programas e acdes que visem a integracao
socioeducativa da populacdo, incentivando a articulacdo escola-comunidade, em
consonancia com as diretrizes gerais do Governo Municipal e da legislacao vigente;

XVIII - Promover, executar e avaliar, em articulacao com os érgados afins, programas e
acbes de qualificacdo e valorizacdo dos servidores e profissionais do magistério
publico municipal,

XIX - Planejar, executar e controlar os programas e acdes de alimentacdo escolar,
transporte, material didatico e demais atividades de suplementacdo e assisténcia
escolar;

XX - Administrar o funcionamento e manutencdo da infraestrutura fisica e unidades
que compdem a rede publica municipal de ensino;

XXI - Em coordenacdo com as Secretarias de Financas e de Administracéo, realizar
os procedimentos administrativos e de gestdo orcamentéaria e financeira necessarios
para a execugdo de suas atividades e atribuicdes, dentro das normas superiores de
delegagbes de competéncias;

XXII - Articular-se com as demais Secretarias municipais para o planejamento,
execucao e avaliacdo de programas e agdes para assegurar sua eficacia e economia
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dos recursos publicos;

XXIII - Acompanhar e apoiar as atividades dos 6rgaos colegiados afins, com vistas a
colher subsidios para a definicdo de politicas, diretrizes e estratégias para o
desenvolvimento educacional do Municipio;

XXIV - Realizar a¢gbes de captacdo de recursos que permitam a viabilizagcdo do
financiamento dos programas e ag0es dentro de sua competéncia;

XXV - Acompanhar e controlar a execugao de contratos e convénios celebrados pelo
Municipio, na sua area de competéncia,

XXVI - Apoiar e orientar a iniciativa privada no campo da educacao;

XXVII - Administrar, avaliar e controlar o Sistema de Ensino Municipal promovendo
sua expansao qualitativa e atualizacédo permanente;

XXVIII - Desempenhar outras atividades afins.

SERVICOS PUBLICOS PRESTADOS PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO

Descricao das atribuicdes:
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO E DE PESSOAL

O departamento administrativo e de pessoal tem por finalidade desenvolver um
trabalho voltado para a localizacdo dos funcionarios do setor administrativo e
pedagdgico na SEME e unidades escolares como també

m o registro da evolucdo da carreira dos profissionais da educacédo., com as seguintes
atribuigdes:

| - Articular-se com os demais érgaos da secretaria, bem como as unidades escolares,
com o objetivo de dar cumprimento a gestao administrativa;

Il - Operacionalizar os procedimentos relativos aos dados cadastrais, funcionais e
financeiros dos servidores publicos;

Il - Zelar pelo cumprimento das normas e diretrizes no campo da gestdo
administrativa,;

IV - Propor a constituicdo de grupos de trabalho para a execucéo de funcgdes
especificas;
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V - Planejar, organizar, coordenar e avaliar o desenvolvimento das atividades
vinculadas ao setor;

VI - Adotar medidas funcionais para potencializar, aperfeigoar, promover e manter a
eficiéncia das atividades na administracao;

VII - Orientar as areas operacionais de competéncia administrativa e fazer cumprir as
leis, normas e regulamentos;

VIII - Desempenhar outras atividades correlatas.

DEPARTAMENTO PEDAGOGICO

Exerce atividades que visam promover a melhoria da qualidade de ensino,
considerando suas dimensdes pedagogicas, sociais, culturais e politicas, através do
assessoramento pedagogico prestado as unidade de ensino nos segmento de
Educacéo Infantil, Ensino Fundamental Séries Iniciais e Ensino Fundamental Séries
Finais, com as seguintes atribuicdes:

| - Promover propostas politico-pedagogicas, observando as Diretrizes Curriculares
Nacionais da Educacédo Basica, possibilitando e orientando a Secretaria Municipal de
Educacao e cada unidade educacional na execucao das propostas;

Il - Elaborar e desenvolver Projeto Politico-Pedagdgico e orientar na aplicacdo das
tecnologias da informacdo e da comunicacdo, e na facilitacdo da utilizacdo dessas
ferramentas na escola pelo profissional do magistério;

lIl - Desenvolver estudos, avaliacfes e diagnésticos sobre as realidades quantitativas
e gualitativas da rede municipal de ensino;

IV - Propor alternativas a tomada de decisdo em relacdo as necessidades e
prioridades para a promoc¢ao do processo de ensino-aprendizagem;

V - Participar das definicbes dos planos, programas, projetos e atividades
educacionais desenvolvidas pelo 6rgdo central e unidades escolares, bem como
acompanhar e avaliar a sua execucao;

VI - Desempenhar orientagdo em assuntos educacionais, com vistas ao planejamento,
desenvolvimento e avaliagcdo do Projeto Pedagdgico das unidades escolares;

VIl - Fomentar atividades que melhorem o desempenho educacional de alunos e
profissionais da educacdo na relagdo ensino-aprendizagem, propondo, planejando e
orientando as atividades pedagogicas das unidades escolares, segundo cada
modalidade de ensino;
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VIII - Orientar e colaborar com as unidades escolares para a realizagéo de estudos e
pesquisas que visem a melhoria da qualidade de ensino;

IX - Realizar acompanhamento constante junto aos Profissionais do Magistério em
Funcdo Pedagodgica das unidades escolares em relagcdo ao desempenho de ensino-
aprendizagem;

X - Realizar estudos e pesquisas sobre as teorias que orientam a pratica escolar,
garantindo a aplicacdo dos conteludos necesséarios a cada modalidade de ensino,
visando um curriculo adequado e coerente com as necessidades emergentes e
contemporaneas;

Xl - Promover e incentivar estudos continuados, sobre disciplinas especificas, dando
oportunidade aos profissionais do magistério e demais profissionais da educacéo de
ampliar os conhecimentos e a melhorar a préatica pedagdgica;

XIl - Manter o registro de todo o acervo didatico pedagdgico;

XIll - Manter organizada a relagdo nominal de entrada e o registro de materiais
didaticos;

XIV - Organizar o acervo dos livros, jogos e demais recursos de natureza didatica;

XV - Apoiar e assessorar 0s projetos e planos desenvolvidos pelos profissionais da
educacdo, fornecendo, se for o caso, materiais didaticos disponibilizados pelo

departamento pedagdgico para viabilizar o desenvolvimento deste;

XVI - Manter registro de entrada e saida de materiais didaticos, bem como a carga e
cautelas;

XVII - Informar as unidades escolares sobre programas de livros didaticos;
XVIII - Garantir livro didatico para todos os alunos e remanejar livros;

XIX - Realizar outras tarefas garantidoras de eficacia e eficiéncia do processo de
ensino-aprendizagem;

XX - Propiciar a implementacdo das técnicas pedagodgicas na modalidade de
educacgéo infantil, no ensino fundamental e na educacéo especial;

XXI - Atuar na orientacdo dos processos de remocao de pessoal e na organizacdo de
turmas das unidades escolares;

XXII - Desenvolver outras atividades correlatas.

O departamento pedagogico ainda atende aos servicos de Inspecdo Escolar,
Educacao Especial e Educacdo das Relac¢des Etnico-Raciais e Quilombola, conforme
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descrito nos quadros abaixo:

INSPECAO ESCOLAR

OBJETIVO GERAL

ACOES

Proporcionar  condicdes
legais para que a
Secretaria de Educacao
oriente o desenvolvimento
do trabalho educativo nas
unidades escolares da
rede municipal de ensino
de Vargem Alta, visando a
garantia da educacdo as
criangas e alunos.

Elaboracédo do Calendario Escolar;

Elaboracao de editais e portarias;

Assessorar o Conselho Municipal de Educacéo junto a
legislagéo de Rede Municipal de Ensino;
Acompanhamento e elaboragdo de Pareceres e
Resolugbes mediante as demandas educacionais
emergentes para a regulamentacao do ensino;
Orientacbes das documentacdes escolares; calendario,
movimento de matricula, organizacdo das turmas, atas
escolares, procedimentos dos conselhos de classe,
organizacdo curricular, Proposta Politico Pedagdgica das
instituicbes escolares, regimento escolar, cumprimento
de horério;

Zelo pela vida escolar dos alunos com dados fidedignos;
Intervir nos indices insatisfatorios de reprovacdo por
série e disciplina e avaliacdes de larga escala, sendo
necessario o planejamento e execucdo de planos de
intervencdo para reversdo da realidade insatisfatoria na
producdo do conhecimento, com envolvimento dos
profissionais das diversas etapas educacionais;

Articular a execucdo dos processos criacdo e
regulamentacao das escolas da rede municipal...

EDUCACAO DAS RELACOES ETNICO-RACIAIS E EDUCACAO QUILOMBOLA

OBJETIVO GERAL

ACOES

Apoiar as escolas da rede
municipal em relagéo a
incluséo nos seus
curriculos e praticas
pedagdgicas a cultura
africana e afro-brasileira,
contemplando assim, a Lei
10.639 e valorizacéo da
negritude na historia do
NOSSo pais.

Estudo do PPP da Escola Quilombola junto aos
profissionais que atuaréo na escola em 2022;

(Re) Construcao da nova Proposta Curricular da Escola
Quilombola para o ano letivo — 2022 — de maneira a
atender as singularidades da Comunidade;

Orientacdo aos professores das escolas da rede
municipal de ensino para contemplar em seus
planejamentos e aplicabilidade da abordagem da
tematica quilombola e étnico-racial;

Visitagc&o nas escolas para acompanhar a aplicabilidade
da Lei 10.639/03;
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Estudos sobre a Lei 10.639/03 e as praticas pedagogicas
na desconstrucao do racismo no cotidiano escolar;
Participacéo no dia do Planejamento da Escola;
Comemoracéo das datas consideradas significativas
para a populacdo negra e quilombola;

Homenagem ao dia da Consciéncia Negra;

Edital de Boas Praticas e Experiéncias Pedagdgicas para
a Educacao das RelagBes Etnico-raciais”;

Feira SEBRAE

EDUCACAO ESPECIAL

OBJETIVO GERAL ACOES
Garantir aos alunos da | Reestruturacdo do PAME (Programa de Apoio
Educacdo Especial o | Multidisciplinar) com coordenacdo, Fonoaudiologa e

acesso a uma educacao
que possibilite o]
desenvolvimento do aluno,
disponibilizando 0s
servicos e apoios que
complementam a
formacdo desses alunos
nas classes comuns da
rede municipal de ensino.

Psicopedagoga; com o propdésito de atender, orientar e
assessorar todas as escolas da rede Municipal de
Vargem Alta;

Solicitagdo para todas as escolas
levantamento dos alunos com laudo;
Realizacdo da chamada dos cuidadores da Educacao
Especial e auxiliares de Creche, considerando as
demandas necessarias;

Criar o cargo de cuidador para os alunos da Educacao
Especial que realmente necessitam, pois hoje o
respectivo cargo néo esta bem definido, se confundindo
até com a funcéo de auxiliares de sala;

Mapeamento das auxiliares para atuarem nas escolas;
Reunido com pedagogos das escolas e professores do
AEE para dialogar e repassar os informes primordiais
para o atendimento dos alunos da educacao especial,
incluindo o trabalho colaborativo do professor do AEE;
Elaboracado da carga horaria dos professores do AEE na
rede municipal de ensino e orientacdo do preenchimento
dos documentos necessarios para o0s alunos
frequentarem o atendimento especializado;

Preparacdo do ambiente alfabetizador da sala de AEE,
plano de acao para atendimento dos alunos, montagem
do portfélio do aluno para o registro do processo de
trabalho educativo desenvolvido no decorrer do ano
letivo...

da rede o
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Realizacdo do planejamento da psicopedagoga na rede
municipal para atendimento dos alunos e orientacfes
dos professores da sala regular para o desenvolvimento
de préticas significativas para a evolu¢do dos alunos da
Educacéo Especial no processo educacional,
Atendimento psicopedagdgico dos alunos das unidades
de ensino durante 15 dias numa sala apropriada na
sede do municipio e os demais 15 dias atendera os
alunos nas escolas que nao tem acesso de locomocéao a
sede do municipio;

Reunido com as auxiliares para o repasse das
informacdes iniciais e de modo geral;

Estruturagcdo do atendimento de especialistas, como,
psicélogo, fonoaudibdlogo, assistente social, fisioterapeuta
para atendimento da crianca e alunos e familiares...
Dispor de parcerias com Secretaria de Saude, Secretaria
de Desenvolvimento Social e Conselho Tutelar, para que
0S servicos prestados comtemplem todas as
necessidades dos alunos com NEE (Necessidades
Educacionais Especiais), tornando possivel, sempre que
necessario, atendimento com neuropediatra, pediatra,
psicologos, fonoaudidlogos e outros;

Reunides/ estudo e formacbes com professores,
pedagogos e familiares dos alunos com Necessidades
Educacionais Especiais;

Orientar as unidades escolares, gestores, pedagogos,
professores das salas de AEE e cuidadores, no que diz
respeito ao manuseio de materiais didatico pedagdgicos
usados pelos alunos com necessidades especiais, assim
como lidar de forma respeitosa com esse publico;
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DEPARTAMENTO DE ALIMENTACAO ESCOLAR

O Departamento de Alimentacdo Escolar da Secretaria Municipal de Educacédo tem
por finalidade planejar, executar e controlar as atividades em relacdo a alimentacao
escolar, com vistas a garantir a merenda escolar saudavel para os alunos de
Educacao Infantii e Ensino Fundamental anos iniciais e finais.com as seguintes
atribuicoes:

| - Executar a politica de controle da alimentagdo escolar das unidades escolares do
municipio, responsavel pelo tratamento com o pessoal de apoio das escolas da rede;

I - Acompanhar a frequéncia da destinacdo dos alimentos, promovendo-lhes
orientacdo sobre os cardapios elaborados por nutricionistas, inclusive cardapios
diferenciados para atender os alunos portadores de patologia com intolerancia a
certos produtos alimenticios;

[l - Realizar periodicamente visitas nas unidades escolares, com vistas a coletar
informagéo sobre a temperatura, o transporte adequado, o armazenamento, prazo de
validade, qualidade dos géneros alimenticios e a correta manipulacdo dos mesmos;

IV - Fazer cumprir os cardapios e zelar e orientar a higiene da cozinha, dos utensilios
e do refeitorio;

V - Instituir o uso do uniforme por parte das serventes e cozinheiras;

VI - Zelar pela aceitabilidade do cardapio e orientar na utilizacdo da quantidade,
evitando o desperdicio;

VIl - Zelar, incondicionalmente, pela armazenagem adequada dos alimentos em
estoques;

VIII - Elaborar fichas técnicas das preparacfes que compdem o cardapio;

IX - Desenvolver o controle e o monitoramento das atividades do setor, com
estruturac@o de bancos de dados fisicos e digitais

CARDAPIO:
e O Cardapio €é planejado mensalmente.

¢ O nutricionista, Responsavel Técnico, supervisiona o cumprimento do cardapio,
assim como o controle higiénico e sanitario no preparo da alimentacao.
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ALIMENTAQB\O ESCOLAR

O Servico é prestado pelo Departamento de Alimentacdo Escolar, da seguinte forma:

O nutricionista, Responsavel Técnico (RT) do Programa Nacional de|
Alimentagdo Escolar, elabora e realiza célculo dos cardapios, adequando

0s as exigéncias do PNAE, respeitando os habitos alimentares ¢ 9 B " _r(_aaliza > planejame_:nto anugl dos, géneros alimenticios que
considerando recursos financeiros e géneros disponiveis; orienta € s_e_rao~ut|I|zados N0 " Ie_tlvo pequiegplaborando o processo de
supervisiona a execucdo do cardapio, observando as substituicdes I!c!tagri\o € cha_mNada puE)Ilca Riqrampra dcls produgos_, sendo
permitidas; capacita e orienta as merendeiras; desenvolve as atividades| licitacdo (aquisicdo _de geNeros aI|_ment|C|os Nao perecivers, camnes,
de educagdo nutricional para a comunidade escolar; realiza avaliagio p[od_utos_ de padaria |§ gas) regigada anualmente e a chamad
nutricional dos alunos das creches e visitacdo periédica as Escolas pUb.I'Ca (itens cgmprados flictggERippragutores rurais por meio d
(CMEIs e EMEBS); orienta quanto & compra de géneros para a merend Agricultura Familiar), semestralmente.

escolar; supervisiona as atividades referentes a merenda escolar;
inspeciona o0s géneros estocados e propde os métodos e técnicas mai
adequados a conservagdo de cada tipo de alimento; controla o custo|
médio das refeicdes servidas e o custo total dos servicos de nutricdo.

® As autorizacBes de fornecimento sdo entregues aos fornecedores pelo setor de|
compras da prefeitura, mediante a SMS emitida pelo departamento de alimentagéo
escolar.

® A entrega de alimentos é realizada semanalmente nas escolas;

® O contato com os produtores rurais é realizado semanalmente, durante as entregas|
2706 dos produtos.

S - uis




N\ s

Y PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
‘ Estado do Espirito Santo

DEPARTAMENTO DE PROJETOS E CONVENIO DA EDUCACAO

O departamento de projetos e convénios da educacdo é o setor que tem por
finalidade dar suporte a gestdo administrativa da Secretaria Municipal de Educacéao e
acompanhar as aplicabilidades dos recursos oriundos de repasses do Governo
Federal, Estadual e Municipal, bem como recursos enviados diretamente do Fundo
Nacional do Desenvolvimento Educacional (FNDE), por meio do Programa Dinheiro
Direto na Escola (PDDE), com as seguintes atribuicdes:

| - Instruir e acompanhar as diversas demandas que resultam na assinatura de
contratos e convénios e instrumentos administrativos congéneres;

I - Elaborar e propor projetos, convénios e outros instrumentos similares,
submetendo-os a apreciacao dos 6rgdos e autoridades competentes;

Il - Zelar pelas publicacbes dos resumos de contratos, convénios, aditivos,
ratificagOes e outros atos administrativos;

IV - Auxiliar na confeccao de minutas de projetos e de convénios, quando necessario;

V - Acompanhar, dentro de cada competéncia, a implementacédo dos projetos e dos
convénios em execucao;

VI - Apontar os pontos criticos destacados nos termos dos contratos, convénios e
demais instrumentos administrativos;

VIl - Auxiliar na emissdao de avaliagdo sobre desvantagens das prorrogacoes
contratuais e acompanhar a vigéncia dos ajustes, nos termos da legislacéo;

VIII - Desempenhar outras atividades correlatas.

DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE ESCOLAR

O Departamento de Transporte tem como principal objetivo ofertar transporte escolar
com veiculos com manutencdo mecanica e vistoriados para transportar os alunos
para que frequentem as aulas nas unidades escolares diariamente durante o ano
letivo, com retorno seguro para os seus lares, conforme as atribuigbes:

| - Organizar, coordenar e orientar a equipe de trabalho sobre questdes
administrativas e de execucéao das atividades de logistica;

Il - Estruturar as linhas do transporte escolar e organizar o horéario e a escala dos
servidores do setor;

[l - Exigir cumprimento das normas que constam no CAdigo Nacional de Transito;



N\ s

Y PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
‘ Estado do Espirito Santo

IV - Regularizar a documentacdo dos veiculos da frota junto ao Departamento
Estadual de Transito;

V - Elaborar dados estatisticos de rotas e quantidade de alunos usuarios do
transporte escolar;

VI - Oferecer treinamento e capacitacao para os transportadores e criar regulamento
para 0S USUArios;

VII - Atender presencialmente os pais e os alunos, quando solicitado na reparticdo
publica;

VIII - Monitorar e controlar quilometragem diaria dos veiculos do transporte escolar;
IX - Coordenar e orientar os servidores publicos do setor;

X - Exigir cumprimento do contrato da empresa terceirizada, quando o interesse
publico recomendar;

XI - Realizar, periodicamente, servicos de fiscalizacdo nos veiculos do transporte
escolar, quanto as normas de seguranca, quanto a conduta de servidor publico e
guanto as condicdes dos veiculos e seu estado de uso;

XIl - Elaborar relatérios e notificagbes, enviando-os ao Departamento de
Administracéo e Recursos Humanos para tomada de providéncias;

XIIl - Controlar e cuidar dos veiculos pertencentes ao poder municipal;
XIV - Controlar os mapas de quilometragem diérios;

XV - Acompanhar as inspe¢cdes semestrais nos veiculos da frota municipal e também
daqueles que prestam servico;

XVI - Trabalhar junto a gestédo escolar que utiliza o transporte para que 0 servico seja
executado da melhor maneira;

XVII - Emitir credenciais para os alunos usuarios do transporte escolar e desenvolver
outras atividades correlatas.

XVIII - Desempenhar outras atividades correlatas.

DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E MATERIAL ESCOLAR

O departamento de patriménio e material escolar tem por finalidade organizar, zelar e
controlar dos bens patrimoniais da SEME, bem como organizar pela aquisicdo de
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materiais de consumo e manutencdo escolar, conforme descrito nas atribuicbes
abaixo:

| - Organizar a gestao do estoque dos bens patrimoniais e dos materiais de consumo
da secretaria municipal de educacéo;

Il - Atestar, de forma isolada, ou em conjunto com outros érgdos da administracdo, o
recebimento de bens duraveis e de materiais, conferindo as notas fiscais emitidas
pelos fornecedores;

[Il - Controlar e armazenar os materiais de consumo, para atendimento das demandas
das unidades escolares e da administragéo;

IV - Receber e conferir os materiais de consumo e os bens patrimoniais, nos termos
dos atos de aquisicoes;

V - Controlar a movimentacdo dos bens patrimoniais, tanto de forma fisica como em
sistema de banco de dados, fazendo-se constar a sua destinacao e localizacao;

VI - Zelar pelo arquivo de documentacdo dos bens patrimoniais pertencentes a
secretaria municipal de educacéo;

VII - Orientar as unidades escolares quanto a aplicacdo e utilizacdo de recursos
provenientes de programas do Governo Federal;

VIII - Orientar, acompanhar e dar apoio na realizacdo de prestacdo de contas das
unidades escolares, conforme as normas e requisitos legais;

IX - Desenvolver outras atividades correlatas.

ESCOLAS

O trabalho desenvolvido nas Escolas Municipais engloba, dentre outras agdes, as que
seguem aqui listadas:

e As escolas possuem parceria com o Conselho Tutelar que é acionado sempre
que necessario quando o aluno ultrapassa o minimo de faltas permitido e
a escola ndo tem éxito com a familia, bem como realiza a¢des de busca ativa
escolar.

e As escolas realizam, sob a coordenacdo da SEME, o controle do livro didatico
do PNLD oferecidos aos alunos da Educacdo Infantii e do Ensino
Fundamental.
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e Os horérios de aula e a carga horaria sao distribuidos no inicio do ano letivo
aos professores podendo sofrer alteracbes no decorrer do ano. Além de
controlar as licencas e falta dos servidores através do livro ponto.

e Trimestralmente as escolas convocam 0S pais e responsaveis para uma
reunido em que as familias sdo informadas dos assuntos gerais de relevancia
para a organizacdo da escola e das atividades escolares. E importante
ressaltar que a familia € acionada no dia a dia da escola, de acordo com as
necessidades que surgem em detrimento do aluno.

e As escolas realizam controle da matricula, transferéncia e abandono dos
alunos da Educacéo Infantii ao 9° ano do Ensino Fundamental, através do
diario escolar, do censo escolar e, ainda, a SEME est4 implementando o
Sistema de Gestéo Informatizado (SISP) que ir4 contribuir com essas
informacgoes.

e Sao realizados eventos culturais, esportivos e educativos, com as familias dos
alunos com vistas e incentivar a participacdo da familia e o desenvolvimento
dos alunos.

e mapa de carga horaria é anviado no 1° Trimestre com a data base de margo,
sendo que as alteracbes dos servidores sdo enviados mensalmente, no caso
de alteracao.

e As escolas situadas em localidades situadas em perimetro urbano contam com
Equipe Pedagdgica e Administrativa constituida de no minimo uma Pedagoga
e uma Secretaria Escolar, Diretor e Coordenadores. As escolas campesinas
tém o suporte administrativo e pedagdégico realizado pela SEME.

e As escolas contam com Projeto Politico Pedagdgico proprio, elaborado em
conjunto com o Conselho de Escola, bem como representacdes dos varios
segmentos da comunidade escolar, sendo necesséario a realizacdo de sua
atualizacao anualmente.

O Municipio de Vargem Alta/ES conta com 19 escolas municipais.

NOME DA ESCOLA: CMEI Agnes Yung

NOME DA ESCOLA: CMEI “Assumpta
Altoé Milaneze”

> Endereco: Rua Eugenio
Fassarella — Castelinho -Vargem
Alta/ES

> N° de alunos: 48

> Horarios: Turno: Integral: 07:00 as
16:20

> Telefone: (28) 99950-2316

> Endereco: Sdo José de
Fruteiras, Departamento —
Vargem Alta — ES.

> N° de alunos: 188

> Horarios: Turno: Matutino: 07:00
as 11:20 e Vespertino: 12:00 as 16:20

> Telefone: (28) 999025076

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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> E-mail: cmeiagnesyung@hotmail.com
> Matricula: Realizada na propria escola.
> Gestéo: Coordenador: Lubia Marta
Rossetto Caneva

> Transporte: préprio e ou terceirizado.
> Possui Unidade Executora Prépria

(Conselho de Escola).

O Atendimento Educacional Especializado no
contra turno na Unidade Escolar da EMEB
“Joao Domingos Fassarella”.

> E-mail:
escola.assumpta@gmail.com

> Matricula: Realizada na propria
escola.

> Gestao: Diretor: Cristiana Maria
Vicente de Assis

> Transporte: proprio e ou
terceirizado.

> Possui Unidade Executora

Prépria (Conselho de Escola).

O Atendimento Educacional
Especializado no contra turno na Unidade
Escolar da EMEB “Pedro Milaneze Altoé”.

NOME DA ESCOLA: CMEI “Fazenda Belém”

NOME DA ESCOLA: CMEI “José

Hemerly”
> Endereco: Belém — Vargem Alta/ES. > Endereco: Poco Dantas— Vargem
> N° de alunos: 10 Alta/ES.
> Horéarios: Turno: Matutino: 07:00 &s > N° de alunos: 10
11:20 > Horéarios: Turno: Matutino: 07:00
> Telefone: (028) 99902-7616 as 11:20
> E-mail: estatisticasemeva@gmail.com | > Telefone: (028) 99902-7616
> Matricula: Realizada na prépria escola. | > E-mail:
> Gestao: Michele de Oliveira Sampaio estatisticasemeva@gmail.com
> Transporte: proprio e ou terceirizado. > Matricula: Realizada na prépria
> N&o Possui Unidade Executora Propria | escola.
(Conselho de Escola). > Gestao: Michele de Oliveira
> N&o Possui uma Sala de Recursos, Sampaio
para Atendimento Educacional Especializado | » Transporte: proprio e ou
no contra turno terceirizado.
> N&o Possui Unidade Executora
Prépria (Conselho de Escola).
> N&o Possui uma Sala de

Recursos, para Atendimento Educacional
Especializado no contra turno

NOME DA ESCOLA: CMEI “Vale da Lua”

NOME DA ESCOLA: EMEB “Alzira
Gomes”

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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16:20,

Endereco: Jacigua— Vargem Alta/ES.
N° de alunos: 184

Horarios: Turno: Integral: 07:00 as

Matutino: 07:00 &s 11:20 e Vespertino:
12:00 as 16:20

Telefone: (28) 99885-9455
E-mail: emebvaledalua@hotmail.com

Matricula: Realizada na prépria escola.

Gestao: Roseane Moulais Geraldo

Transporte: préprio e ou terceirizado.
Possui Unidade Executora Propria

(Conselho de Escola).

O Atendimento Educacional Especializado no
contra turno na Unidade Escolar da EMEB
“José Helvecio Altoé”.

> Endereco: Rua Pedro
Israel David, 500 — Centro
Vargem Alta/ES

> N° de alunos: 648

> Horarios: Turno: Integral: 07:00
as 16:20, Matutino: 07:00 4s 11:20 e
Vespertino: 12:00 as 16:20

> Telefone: (28) 99902-1344

> E-mail:
emebalziragomes@hotmail.com

> Matricula: Realizada na propria
escola.

> Gestao: Diretor: Alcidea
Scaramussa

> Transporte: proprio e ou
terceirizado.

> Possui Unidade Executora
Prépria (Conselho de Escola).

> Possui uma Sala de Recursos,

para Atendimento Educacional
Especializado no contra turno

NOME DA ESCOLA: EMEB “Antonio

Vazzoler”

NOME DA ESCOLA: EMEB “Frade”

Endereco: Capivara— Vargem Alta/ES.
N° de alunos: 33
Horarios: Turno: Matutino: 07:00 as

Telefone: (028) 99902-7616
E-mail: estatisticasemeva@agmail.com

Matricula: Realizada na propria escola.

Gestéo: Michele de Oliveira Sampaio
Transporte: proprio e ou terceirizado.
Possui Unidade Executora Propria

(Conselho de Escola).

O Atendimento Educacional Especializado no
contra turno na Unidade Escolar da EMEB
“Pedro Milaneze Altoé”.

> Endereco: Sado Manoel do Frade
— Vargem Alta/ES.

> N° de alunos: 11

> Horarios: Turno: Matutino: 07:00
as 11:20

> Telefone: (028) 99902-7616

> E-mail:
estatisticasemeva@gmail.com

> Matricula: Realizada na prépria
escola.

> Gestéao: Michele de Oliveira
Sampaio

> Transporte: proprio e ou
terceirizado.

> Nao Possui Unidade Executora
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Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo



mailto:emebvaledalua@hotmail.com

s =

Y PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA

. N
X Zemma s

Estado do Espirito Santo

Propria (Conselho de Escola).

> N&o Possui uma Sala de
Recursos, para Atendimento Educacional
Especializado no contra turno

NOME DA ESCOLA: EMEB “ltabira”

NOME DA ESCOLA: EMEB “Joéo
Domingos Fassarella”

> Endereco: Concordia— Vargem
Alta/ES.

> N° de alunos: 33

> Horéarios: Turno: Matutino: 07:00 &s
11:20

> Telefone: (028) 99902-7616

> E-mail: estatisticasemeva@gmail.com
> Matricula: Realizada na propria escola.
> Gestao: Michele de Oliveira Sampaio
> Transporte: proprio e ou terceirizado.
> Possui Unidade Executora Prépria

(Conselho de Escola).

> N&o Possui uma Sala de Recursos,
para Atendimento Educacional Especializado
no contra turno

> Endereco: Rua Eugenio
Fassarella — Castelinho -
Vargem Alta/ES

> N° de alunos: 259

> Horarios: Turno: Matutino: 07:00
as 11:20 e Vespertino: 12:00 as 16:20

> Telefone: ((28) 99902-5615

> E-mail:
emebcastelinho@hotmail.com

> Matricula: Realizada na propria
escola.

> Gestéao: Diretor: Paulo Rogério
Soares

> Transporte: proprio e ou
terceirizado.

> Possui Unidade Executora
Prépria (Conselho de Escola).

> Possui uma Sala de Recursos,

para Atendimento Educacional
Especializado no contra turno

NOME DA ESCOLA: EMEB “José Helvécio
Altoé”

NOME DA ESCOLA: EMEB “Pedra
Branca”

> Endereco: Boa Esperanca —
Vargem Alta/ES

> N° de alunos: 223

> Horérios: Turno: Matutino: 07:00 &s
11:20 e Vespertino: 12:00 as 16:20

> Telefone: (28) 99886 - 5690

> E-mail:

emebjosehelvecioaltoe @hotmail.com

> Endereco: Pedra Branca—
Vargem Alta/ES.

> N° de alunos: 56

> Horérios: Turno: Matutino: 07:00

as 11:20 e Vespertino: 12:00 as 16:20
> Telefone: (028) 99902-7616

> E-mail:
estatisticasemeva@gmail.com
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> Matricula: Realizada na prépria escola.
> Gestao: Diretor: Tania Maria Lunz
Contaninl Altoé

> Transporte: préprio e ou terceirizado.
> Possui Unidade Executora Prépria
(Conselho de Escola).

> Possui uma Sala de Recursos, para

Atendimento Educacional Especializado no
contra turno
>

> Matricula: Realizada na prépria
escola.

> Gestao: Michele de Oliveira
Sampaio

> Transporte: proprio e ou
terceirizado.

> Possui Unidade Executora
Propria (Conselho de Escola).

> Nao Possui uma Sala de

Recursos, para Atendimento Educacional
Especializado no contra turno
>

NOME DA ESCOLA: EMEB “Pedro Milaneze
Altoé”

NOME DA ESCOLA: EMEB
“Prosperidade”

> Endereco: Rua Caetano
Vanini, s/n — Sao Jose de
Fruteiras — Vargem Alta-ES

> N° de alunos: 583

> Horéarios: Turno: Matutino: 07:00 &s
11:20 e Vespertino: 12:00 as 16:20

> Telefone: (28) 99902-7099

> E-mail: escolapma@hotmail.com

> Matricula: Realizada na prépria escola.
> Gestéao: Diretor: Flavio Ferreira
Barbosa

> Transporte: préprio e ou terceirizado.
> Possui Unidade Executora Prépria
(Conselho de Escola).

> Possui uma Sala de Recursos, para

Atendimento Educacional Especializado no
contra turno.
>

> Endereco: Avenida Beira
Rio, s/n — Prosperidade -
Vargem Alta/ES

> N° de alunos: 232

> Horarios: Turno: Matutino: 07:00
as 11:20 e Vespertino: 12:00 as 16:20

> Telefone: (28) 99907-3649

> E-mail:
emebprosperidade@gmail.com

> Matricula: Realizada na propria
escola.

> Gestao: Diretor: Ana Ester dos
Santos

> Transporte: proprio e ou
terceirizado.

> Possui Unidade Executora
Prépria (Conselho de Escola).

> Possui uma Sala de Recursos,

para Atendimento Educacional
Especializado no contra turno.
>

NOME DA ESCOLA: EMEB “Santa Maria”

NOME DA ESCOLA: EMEB “Santana”

> Endereco: Vila Maria — Vargem
Altal/ES
> N° de alunos: 120

> Endereco: Santana— Vargem
Alta/ES.
> N° de alunos: 23

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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> Horéarios: Turno: Matutino: 07:00 &s
11:20 e Vespertino: 12:00 &s 16:20
> Telefone: (28) 99967-7763

> E-mail:
emebsantamariava@gmail.com

> Matricula: Realizada na prépria escola.
> Gestao: Diretor: Maria Aparecida
Uliana

> Transporte: proprio e ou terceirizado.
> Possui Unidade Executora Propria
(Conselho de Escola).

> Possui uma Sala de Recursos, para

Atendimento Educacional Especializado no
contra turno.
>

> Horarios: Turno: Matutino: 07:00
as 11:20 e Vespertino: 12:00 as 16:20
> Telefone: (028) 99902-7616

> E-mail:
estatisticasemeva@gmail.com

> Matricula: Realizada na prépria
escola.

> Gestao: Michele de Oliveira
Sampaio

> Transporte: préprio e ou
terceirizado.

> Possui Unidade Executora
Prépria (Conselho de Escola).

> Nao Possui uma Sala de

Recursos, para Atendimento Educacional
Especializado no contra turno
>

NOME DA ESCOLA: EMEB “Santo Anténio”

NOME DA ESCOLA: EMEB “Sossego”

> Enderego: Santo Antdnio— Vargem
Alta/ES.

> N° de alunos: 11

> Horarios: Turno: Matutino: 07:00 as
11:20

> Telefone: (028) 99902-7616

> E-mail: estatisticasemeva@gmail.com
> Matricula: Realizada na propria escola.
> Gestao: Michele de Oliveira Sampaio
> Transporte: proprio e ou terceirizado.
> Possui Unidade Executora Prépria

(Conselho de Escola).

> N&o Possui uma Sala de Recursos,
para Atendimento Educacional Especializado
no contra turno

>

> Endereco: Sossego— Vargem
Alta/ES.

> N° de alunos: 12

> Horarios: Turno: Matutino: 07:00
as 11:20

> Telefone: (028) 99902-7616

> E-mail:
estatisticasemeva@gmail.com

> Matricula: Realizada na prépria
escola.

> Gestao: Michele de Oliveira
Sampaio

> Transporte: préprio e ou
terceirizado.

> Nao Possui Unidade Executora
Propria (Conselho de Escola).

> Nao Possui uma Sala de

Recursos, para Atendimento Educacional
Especializado no contra turno
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NOME DA ESCOLA: EMEB “Taquarussu”

> Endereco: Taguarussu— Vargem
Alta/ES.

> N° de alunos: 22

> Horéarios: Turno: Matutino: 07:00 &s

> Telefone: (028) 99902-7616

> E-mail: estatisticasemeva@gmail.com
> Matricula: Realizada na propria escola.
> Gestao: Michele de Oliveira Sampaio
> Transporte: proprio e ou terceirizado.
> Possui Unidade Executora Prépria
(Conselho de Escola).

> N&o Possui uma Sala de Recursos,
para Atendimento Educacional Especializado
no contra turno

MATRICULAS

A Secretaria Municipal de Educacdo (SEME) disponibiliza Educacéo Infantil, em 05
(cinco) CMEI's, Educacéo Infantil e Ensino Fundamental em 05 (cinco) EMEIEF's e
Ensino Fundamental em 09 (nove) EMEF’s, nas Zonas Urbana e Rural.

DOCUMENTOS NECESSARIOS

Certiddo de Nascimento do aluno Cépia do Cartdo do Cartao do SUS

Cépia do CPF e RG dos pais ou Copia do Cartdo do Bolsa Familia

responsaveis e do aluno (caso tenha)
(se for beneficiario)

Copia da conta de energia elétrica Historico Escolar ou declaracéo,

atualizada em que conste o cddigo de | que comprove a escolaridade do

identificacdo, como comprovante de estudante quando oriundo de

residéncia (se possivel em nome do outra unidade escolar

responsavel.

Copia do Cartdo de vacinacdo em dia; Documentos pessoais do pai/méae ou
responsavel.

Ficha de Avaliacédo Descritiva Final da Ed. Inf. (para ingresso no 1° ano do Ens. Fund.)
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Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo



N s

Vash PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
= Estado do Espirito Santo

(ﬁ

PERIODO DE REALIZACAO DAS MATRICULAS

COMO E FEITO? Divulgacéo através de bilhetes, cartazes, avisos nas igrejas,
através de vinculacdo de mensagem nas Radios Locais e
site da Prefeitura.

NOVEMBRO Renovacao das matriculas para o ano seguinte.
DEZEMBRO Matriculas novas
LOCAL Nas Secretarias das Escolas da Rede Municipal Publica de
Ensino.

HORARIO DE ATENDIMENTO DAS SECRETARIAS
DAS UNIDADES ESCOLARES MUNICIPAIS

ESCOLA HORARIO
CMEI Agnes Yung Integral: 07:00 as 16:20
CMEI “Assumpta Altoé Milaneze” Matutino: 07:00 &s 11:20
Vespertino: 12:00 as 16:20
CMEI “Fazenda Belém” Matutino: 07:00 as 11:20
CMEI “José Hemerly” Matutino: 07:00 as 11:20
CMEI “Vale da Lua” Matutino: 07:00 &s 11:20

Vespertino: 12:00 as 16:20

EMEB “Santa Maria” Matutino: 07:00 &s 11:20
Vespertino: 12:00 as 16:20
EMEB “Alzira Gomes” Matutino: 07:00 as 11:20
Vespertino: 12:00 as 16:20
EMEB “Antonio Vazoller’ Matutino: 07:00 as 11:20
EMEB “Frade” Matutino: 07:00 as 11:20
EMEB “Itabira” Matutino: 07:00 as 11:20
EMEB “Jodo Domingos Fassarella” Matutino: 07:00 as 11:20
Vespertino: 12:00 as 16:20
EMEB “José Helvécio Altoé” Matutino: 07:00 as 11:20

Vespertino: 12:00 as 16:20

EMEB “Pedra Branca” Matutino: 07:00 as 11:20
Vespertino: 12:00 as 16:20

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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EMEB “Pedro Milaneze Altoé” Matutino: 07:00 as 11:20
Vespertino: 12:00 as 16:20

EMEB “Prosperidade” Matutino: 07:00 as 11:20

Vespertino: 12:00 as 16:20

EMEB “Santa Maria” Matutino: 07:00 as 11:20
Vespertino: 12:00 as 16:20
|

EMEB “Santana” Matutino: 07:00 as 11:20
I
EMEB “Santo Antonio” Matutino: 07:00 as 11:20
|
EMEB “Sossego” Matutino: 07:00 as 11:20
|

EMEB “Taquarussu” Matutino: 07:00 as 11:20

Em caso de duvida:

e A matricula é realizada ap6és a apresentacdo dos documentos necessarios.

¢ No final do més de janeiro, com o encerramento do cronograma de matriculas
novas e transferéncias, é reorganizada a divisdo de turmas e organizado 0s
diarios escolares pela secretaria das escolas.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

TRIBUTACAO

Definicdo do Servico:

Administrar a arrecadacao das receitas municipais a partir do fato gerador até o limite
da instancia administrativa de cobranca, manter atualizados os cadastros de
contrubuintes (econdmico e imobiliario). Inclusdo e exclusdo dos cadastros.

Quem pode se manifestar?

Contribuintes, pessoas fisicas e juridicas, cadastrados ou a cadastrar, para
desenvolvimento de atividades econdmicas e regularizagdo de pendéncias junto a
base de dados municipal.

Unidade Responsavel:
Secretaria Municipal de Finangas — Departamento de Tributacao

Requisitos/Exigéncias:
Protocolo de requerimentos e documentos, junto ao Protocolo Geral da Prefeitura ou
protocolo por e-mail.

Formas de Atendimento:
Presencial, telefénico ou por e-mail

Prazos para resposta:
A depender do teor da demanda

Endereco para Atendimento:
Rua Zildio Moschen, 22, Centro, Vargem Alta — ES

Telefone:
(28) 3528-1900
(28) 99976-3112

E-mail:
tributariopmva@gmail.com

Horario de Atendimento:
12h00 as 17h00
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Etapas do Processo:
Protocolo de requerimentos e documentos, junto ao Protocolo Geral da Prefeitura ou
protocolo por e-mail.

NAC — NUCLEO DE ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE

Definigdo do Servigo:

Apoio ao produtor rural na organizacao fiscal da atividade agricola, desde a inscricdo
estadual, passando pela consultoria na emissao de notas fiscais e finalizando com o
lancamento dos valores das notas fiscais, registrando os valores financeiros gerados
pela atividade econémica rural.

Quem pode se manifestar?
Produtores rurais (proprietarios ou ndo) com atividades econémicas agricolas dentro
do Municipio.

Unidade Responsavel:
Secretaria Municipal de Financas — Nucleo de Atendimento ao Contribuinte

Requisitos/Exigéncias:
Ser produtor rural (proprietario ou ndo) no ambito do Municipio de Vargem Alta.

Formas de Atendimento:
Presencial, telefone ou e-mail

Prazos pararesposta:
A depender do teor da demanda

Endereco para Atendimento:
Andar superior do Terminal Rodoviério Izidoro Salvador, Centro, Vargem Alta — ES

Telefone
(28) 3528-1145

E-mail:
nacvargemalta@hotmail.com

Horario de Atendimento:
12h00 as 17h00

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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Etapas do Processo:
Formalizacao de processo diretamente no 6rgao

FISCALIZACAO

Definigdo do Servigo:

Atuar nas demandas espontaneas e nas demandas geradas por denuncias em
relacdo a regularidade fiscal e cadastral das atividades econémicas desenvolvidas por
pessoas fisicas ou juridicas no ambito municipal.

Quem pode se manifestar?
Todo e qualquer cidadéao

Unidade Responsavel:
Secretaria Municipal de Finangcas — Departamento de Fiscalizagéao

Requisitos/Exigéncias:
N&o informado

Formas de Atendimento:
Presencial ou anénima por meio da Ouvidoria Municipal

Prazos pararesposta:
A depender do teor da demanda

Endereco para Atendimento:

Andar superior do Terminal Rodoviario Izidoro Salvador, Centro, Vargem Alta — ES ou
Departamento de Tributacdo, localizado na Rua Zildio Moschen, 22, Centro, Vargem
Alta — ES

Telefone:
(28) 3528-1145

E-mail:
tributariopmva@gmail.com

Horario de Atendimento:
12h00 as 17h00

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo



s =

Y PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
‘ Estado do Espirito Santo

Etapas do Processo:
Formalizacdo de processo por meio da Ouvidoria Municipal ou do Departamento de
Tributacéo.

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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SECRETARIA MUNICIPAL DE GABINETE

GABINETE DO PREFEITO

E um 6rgéo ligado diretamente ao Chefe do Poder Executivo Municipal, tendo como
finalidade gerenciar os trabalhos do Gabinete do Prefeito e assistir direta e
imediatamente ao Prefeito no desempenho de suas atribuicdes, especialmente nas
relacfes publicas.

Quem pode solicitar?
Toda a populacdo pode ser atendida.

Formas de Solicitagéo:
Presencialmente, telefone e e-mail.

Endereco para atendimento:
Rua Zildio Moschen, 22, Centro, Vargem Alta— ES

Telefone:
(28) 3528-1900 / (28) 99928-4794

E-mail:

gabinete@vargemalta.es.qov.br / gabineteva@gmail.com

OUVIDORIA MUNICIPAL

Definigcdo do Servigo:

Recebe, analisa e encaminha denuncias, reclamacfes, sugestdes e elogios
referentes a atuacdo da Administragdo Publica, de seus servidores e das areas de
abrangéncia da prestagcdo dos Servicos Publicos, consolidando a democracia e
fortalecendo a participacdo popular.

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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Os dados coletados pela Ouvidoria sao transformados em indicadores quantitativos e
qualitativos do nivel de satisfagcdo dos cidaddos que utilizam os Servicos Publicos
Municipais.

Quem pode se manifestar?

Qualquer cidadao de qualquer lugar.

Unidade Responsavel: Ouvidoria Municipal — Secretaria Municipal de Gabinete.
Requisitos/Exigéncias

e Nome de referente;

e Numero de documento de Identificacédo valido;

e Especificacao, de forma clara e precisa, da informacéo requerida;

e  Enderenco fisico ou eletronico do requerente;

Formas de Atendimento
PreseNcial, e-mail, Online via site institucional e telefone.

Prazos pararesposta

O prazo de 20(vinte) dias, prorrogaveis por 10 (dez)dias, para apresentar resposta a
informagao solicitada.

Endereco para Atendimento:
Rua Willian Rose (em cima da Rodoviaria), Centro - Vargem Alta - CEP 29.295-000

Telefone:
(28) 3528-1371

E-mail:
ouvidoriava@gmail.com

Horario de Atendimento:

12h00 as 17h00
CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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Etapas do processo:
Registro do atendimento — Protocolo — encaminhamento ao setor responsavel —
Ouvidoria — retorno ao solicitante.

E-SIC

Definicdo do Servico:

Atender, orientar € conceder acesso aos pedidos de informacéao redirecionados a
Prefeitura Municipal de Vargem Alta.

Quem pode se manifestar?

Qualquer cidadao de qualquer lugar.

Unidade Responsavel:

Secretaria Municipal de Gabinete

Requisitos/Exigéncias
e Nome de referente;
e Numero de documento de Identificacédo valido;
e Especificacdo, de forma clara e precisa, da informacéo requerida;
e Enderenco fisico ou eletrénico do requerente;

Formas de Atendimento
Presencial e Online.

Prazos pararesposta

O prazo de 20(vinte) dias, prorrogaveis por 10 (dez)dias, para apresentar resposta a
informacé&osolicitada.

Endereco para Atendimento:
CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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Rua Zildio Moschen, 22, Centro, Vargem Alta/ES

Telefone:
(28) 35281900 / (28) 999284794

E-mail:
gabinete@vargemalta.es.gov.br

Horario de Atendimento:
12h00 as 17h00

DEFESA CIVIL

E o Conjunto de acbes preventivas, de socorro, assistenciais e reconstrutivas
destinadas a evitar ou minimizar ou desastres naturais e 0s incidentes tecnoldgicos
provocados pelo homem, propondo a recuperacdo das éareas deterioradas por
desastres, preservando a moral da populacéo e restabelecendo a normalidade social.

No Municipio de Vargem AltaES, a Defesa Civil desempenha as suas atividades por
meio da Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa Civil (COMPDEC).

ATENDIMENTO EMERGENCIAL EM CASOS DE:

e Vendaval

e Granizo

e Deslizamentos

e  Enxurradas

e Inundagdes

e Alagamentos

e Incéndios

[}
Quem pode solicitar?
Qualquer pessoa

Unidade Responsavel

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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Coordenadoria Municipal de Protecéo e Defesa Civil (COMPDEC)

Formas de solicitacao
Por meio de telefone, presencialmente na Defesa Civil ou na Secretaria de Gabinete.

Possui atendimento domiciliar
Sim

Documentos Necessarios:
CPF

Telefone de contato

Endereco para Atendimento:
Rua Zildio Moschen, 22, Centro, Vargem Alta/ES

Telefone:
(28) 35281900 / (28) 999284794

E-mail:
gabinete@vargemalta.es.gov.br

Horario de Atendimento:
Presencialmente de 12h00 as 17h00 (Plantdo 24h).

Etapas do Processo:
e A solicitagédo é recebida
e E realizada uma visita ao local, por alguns membros da COMPDEC para
avaliar o problema eadotar as providéncias cabiveis.
e Em casos de desastres naturais ou tecnolégicos a COMPDEC imediatamente
acionara o Plano de Contingéncia de Protecéo e Defesa Civil — PLANCON para
preparacao e resposta adesastres do Municipio de Vargem Alta/ ES.

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Os servicos prestados pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente tem por finalidade
coordenar, controlar e executar a politica municipal de protecdo, controle e
restauracdo do meio ambiente e a educacédo ambiental.

Definicdo do servico: Compreende principalmente a expedicdo de licencas
ambientais de empreendimento e atividades potencialmente poluidoras, por meio de
vistorias, e emissdo de pareceres técnicos; averiguacdo de denuncias; realizacdo de
projetos ambientais.

Estrutura Organizacional: Geréncia Administrativa; Geréncia de Recursos Naturais
e Educacdo Ambiental; Geréncia de Controle, Licenciamento e Fiscalizacéo
Ambiental.

Formas de Atendimento:
Presencial, Telefone, E-mail

Prazos para resposta:
Imediato (presencial ou telefone); em até 03 dias (e-mail, dependendo da situacao)

Endereco para Atendimento:
Rua Willian Rose, n° 85, Centro Vargem Alta

Telefone:
(28) 3528-1367 / (28) 99951-3495

E-mail:
semmavargemalta@gmail.com

Horéario de Atendimento:
12h00 as 17h00 - segunda a sexta-feira

Licenciamento Ambiental:
Documentacgdao, Licencas e Autorizagdes: Entrar em contato por quaqguer meio.

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS, SERVICOS URVANOS E INTERIOR

E um 6rgéo diretamente ligado ao Chefe do Poder Executivo Municipal, tendo como
ambito de acéo o planejamento, a coordenacéo, a execucao e o controle de
atividades.

AGENDAMENTO DE SERVICOS DE MAQUINAS E CAMINHOES

Descrigcdo de Servigo:

Prestacéo de servico por funcionario com maquina/caminhdo da prefeitura de vargem
alta-es, quando solicitado pelo individuo para servi¢cos particulares como abertura de
estradas, patrolamento, retirada de barreira, abertura de lote, entre outros, sendo
atendido no prazo maximo de 30 (dias), podendo o mesmo ser alterado em funcéo de
situacBes emergenciais, servicos de interesse publico ou mediante caso fortuito ou de
forca maior.

Quem pode se manifestar?
Pessoa juridica ou fisica, acima de 18 (dezoito) anos, que necessite que seja
realizado servicos em que se use maquina/caminhao.

Unidade Responsavel:
Secretaria Municipal de Obras, Servi¢cos Urbanos e Interior.

Requisitos/Exigéncias

Documento pessoal.

Pagamento e comprovante de pagamento do DAM.

N&o possuir taldo de produtor rural (caso possua devera ser atendido pela Secretaria
Municipal de Agricultura).

Formas de solicitacao:
Solicitar a realizagdo do. servico pessoalmente, junto o setor administrativo da
Secretaria Municipal de Obras, Servigcos Urbanaos e Interior.

Pagamento de Taxa:

Apos realizada a requisicdo pela secretaria de obras, servicos urbanos e interior, 0
solicitante entregara uma via da requisicdo ao setor de tributacdo para emissao do
DAM (Documento de Arrecadacédo Municipal), de acordo com a Lei n°® 1014, de 16 de
maio de 2013.

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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Os valores séo fixados por decreto municipal e sdo atualizados anualmente pelo vrte
e podem ser consultados na secretaria municipal de obras, servigcos urbanos e
interior.

Prazos para resposta:

Prazo maximo de 30 (dias), podendo o mesmo ser alterado em funcédo de situacdes
emergenciais, servicos de interesse publico ou mediante caso fortuito ou de forga
maior.

Endereco para Atendimento
Rua Elpidio Quintino, anexo ao Ginasio Municipal - Centro, Vargem Alta

Telefone
(28) 99985-7185

E-mail
secretariadeobras.va@gmail.com

Horario de Atendimento
07h00 as 16h00

Etapas:

1° solicitacdo de emissdo de requerimento de servico de maquina/caminh&o, pelo
interessado, na secretaria municipal de obras, servigcos urbanos e interior;

2° entrega do requerimento no setor de tributagdo, na prefeitura de vargem alta, para
que seja emitido o DAM referente ao valor total do servico.

3° apO6s o pagamento do DAM pelo solicitante, enviar cépia do comprovante de
pagamento a secretaria municipal de obras, servicos urbanos e interior.

4° é comunicado ao encarregado da maquina/caminhdo acerca do servico, para
agendamento com o solicitante.

AQUISICACAO DE MANILHA

Definicdo do Servico:
Aquisicao de manilhas tamanhos 20, 30, 40 e 60, para solicitacdes particulares.

Quem pode se manifestar?
Pessoa juridica ou fisica, acima de 18 (dezoito) anos, que queira adquirir manilhas.

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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Unidade Responsavel:
Secretaria Municipal de Obras, Servigos Urbanos e Interior

Requisitos/Exigéncias

Documento pessoal.

Pagamento e comprovante de pagamento do dam.

A retirada e transporte das manilhas da fabrica s&o por conta do solicitante.

Formas de Atendimento
Presencialmente na Secretaria Municipal de Obras, Servigos Urbanos e Interior.

Pagamento de Taxa

apos realizada a requisicdo pela secretaria de obras, servicos urbanos e interior, o
solicitante entregara uma via da requisicdo ao setor de tributacdo para emissao do
DAM (Documento de Arrecadacdo Municipal), de acordo com a Lei n°® 1014, de 16 de
maio de 2013.

Os valores sao fixados por decreto municipal e sado atualizados anualmente pelo vrte
e podem ser consultados na secretaria municipal de obras, servigcos urbanos e
interior.

Prazos para resposta

Prazo maximo de 30 (dias), podendo o0 mesmo ser alterado em fun¢cédo de situaces
emergenciais, servicos de interesse publico ou mediante caso fortuito ou de forca
maior.

Endereco para Atendimento
Rua Elpidio Quintino, anexo ao Ginasio Municipal - Centro, Vargem Alta

Telefone
(28) 99985-7185

E-mail
secretariadeobras.va@gmail.com

Horario de Atendimento
07h00 as 16h00

Etapas:

1° Solicitar a confeccdo do requerimento de aquisicdo de manilhas na secretaria
municipal de obras, servigos urbanos e interior;

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo



s S

Y PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
‘ Estado do Espirito Santo

2° Entregar o requerimento no setor de tributacdo, na prefeitura de vargem alta, para
que seja emitido o DAM (documento de arrecadacdo municipal) referente ao valor
total do servigo.

3° Apés o pagamento do DAM (documento de arrecadacédo municipal) pelo solicitante,
enviar copia do comprovante de pagamento a secretaria municipal de obras, servigos
urbanos e interior.

4° Entregar uma via do requerimento na fabrica de manilhas da prefeitura de vargem
alta, que se encontra na comunidade de departamento, Vargem Alta-ES.

ILUMINACAO PUBLICA

Definicao do Servico:
Servicos de gerenciamento integrado no sistema de iluminagdo publica, sede e
interior, com plantdo normal e emergencial e com fornecimento de material.

Quem pode se manifestar?
Pessoa juridica ou fisica, acima de 18 (dezoito) anos, que necessite que seja
realizado servico de manutencéo de iluminagéo publica.

Unidade Responsavel:
Secretaria Municipal de Obras, Servi¢cos Urbanos e Interior

Requisitos/Exigéncias
Informar o local onde € necessario a realizagdo da manutencéao da iluminacéo publica.

Formas de Atendimento

Entrando em contato diretamente com a empresa através do n°® 08001233100, ou com
a secretaria municipal de obras, servigcos urbanos e interior presencialmente ou pelo
n° (28) 99985-7185.

Prazos pararesposta
Em até 07 (sete) dias Uteis

Endereco para Atendimento
Rua Elpidio Quintino, anexo ao Ginasio Municipal - Centro, Vargem Alta

Telefone
(28) 99985-7185

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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E-mail
secretariadeobras.va@gmail.com

Horario de Atendimento
07h00 as 16h00

LIXO

Definicdo do Servico:
Servico de coleta e transporte de residuos sélidos urbanos classe Il que atende as
localidades do municipio de Vargem Alta-ES.

Quem pode se manifestar?
Pessoa juridica ou fisica, acima de 18 (dezoito) anos, que necessite que seja
realizado recolhimento de lixo.

Unidade Responsavel:
Secretaria Municipal de Obras, Servigos Urbanos e Interior.

Requisitos/Exigéncias
Informar o local onde € necessério a realizacéo da coleta.

Formas de Atendimento
Presencialmente na secretaria municipal de obras, servicos urbanos e interior ou via
telefone pelo n° (28) 99985-7185

Prazos para resposta
03 (trés) dias uteis.

Endereco para Atendimento
Rua Elpidio Quintino, anexo ao Ginasio Municipal - Centro, Vargem Alta

Telefone
(28) 99985-7185

E-mail
secretariadeobras.va@gmail.com

Horario de Atendimento
07h00 as 16h00

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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FISCALIZACAO DE OBRAS

Definicdo do Servico:

*orientar o contribuinte quanto ao cumprimento da legislacao referente aos codigos de
obras e de posturas municipal; fiscalizar a obediéncia as posturas municipais,
referentes ao funcionamento do comércio, industria e domicilios particulares; vistoriar
obras, verificando se as mesmas encontram-se devidamente livenciadas e se esta
sendo obedecido o codigo de obras; lavrar autos de notificacdo, infracdo, embargo;
coletar dados, informar e encaminhar processos sobre embargos, infragcoes,
intimagodes, notificacdes e outros.

Quem pode se manifestar?
Pessoa fisica, acima de 18 (dezoito) anos, ou juridica.

Unidade Responsavel:
Setor de fiscalizacao de obras e posturas.

Requisitos/Exigéncias:
Indicagcdo necessaria para encontrar o local.
Informacdes concretas sobre a dendncia.

Formas de Atendimento
Presencial.

Prazos para resposta:
Em até 15 (quinze) dias uteis.

Endereco para Atendimento:
Rua Willian Rose, n° 85, Centro, Vargem Alta-ES.

E-mail:
fiscalizacaovargemalta@gmail.com

Horario de Atendimento
07h00 as 17h00

Etapas:

1° A denudncia é realizada na ouvidoria.

2° O processo da denuncia € enviada para o setor de fiscalizagdo de obras e
analisado a descricdo pelos fiscais do setor de fiscalizacdo de obras e posturas.

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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3° Os fiscais e vai até o local para comprovacéo da dendncia, guiando-se pelo codigo
de postura municipal.

4° Realizado a vistoria, solicita-se a apresentacdo do documento da estrutura para
concluir e anexar ao relatério que é confeccionado apos a fiscalizacao.

5° E encaminhado relatério de volta para que seja respondida a demanda.

ENGENHARIA

Definigdo do Servigo:

Andlise e aprovacao de projetos particulares para concesséo de alvara de obras de:
construcado, regularizacdo, demolicdo, movimentacdo de terra, parcelamento de solo,
entre outros; elaboracdo de projetos e planilha de obras publicas; laudos e
fiscalizacéo de obras publicas.

Quem pode se manifestar?
Pessoa fisica, acima de 18 (dezoito) anos, ou juridica.

Unidade Responsavel:
Setor de engenharia da prefeitura de vargem alta-es

Requisitos/Exigéncias
Variagdes conforme atividade solicitada.

Formas de Atendimento
Presencialmente ou via telefone.

Prazos para resposta
30 (trinta) dias a partir do recebimento pelo setor de engenharia.

Endereco para Atendimento
Rua Zildio Moschen, N° 22, Centro, Vargem Alta-ES.

Telefone
(28) 3528-1947

E-mail
engenhariapmva@gmail.com.

Horario de Atendimento
12h00 as 17h00.

CNPJ: 31.723.570/0001-33
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Etapas:

1° Protocolo do pedido.

2° Encaminhamento do protocolo ao setor técnico de engenharia, para analise do
mesmo e envio do primeiro parecer em caso de projeto aprovado.

3° Encaminhamento a secretaria de finangas para verificacdo de débitos inscritos em
divida ativa em nome do proprietario e na matricula do lote.

4° Encaminhamento ao setor tributario para conferéncia se os profissionais possuem
cadastro no municipio, bem como o pagamento do issgn, no prazo de 01 (um) dia.

5° Encaminhamento ao gabinete do prefeito para recolhimento de assinatura.

6° Encaminhamento ao setor técnico de engenharia para conhecimento e retirada do
solicitante e ap0s 0 processo sera arquivado no mesmo setor.

MANUTENCAO DE VIAS NAO PAVIMENTADAS
Definigdo do Servigo:
Manutencdo, colocacdo e espalhamento de materiais (saibro); nivelamento e

patrolamento de vias.

Quem pode se manifestar?
Pessoa fisica, acima de 18 (dezoito) anos, ou juridica.

Unidade Responsavel:
Secretaria municipal de obras, servigos urbanos e interior.

Requisitos/Exigéncias
Necessario 0 atendimento de conserto e manutencédo de estradas.

Formas de Atendimento
Presencialmente, por oficio, via e-mail ou através do telefone n° (28) 99985-7185.

Prazos pararesposta
N&o ha prazo estipulado, conforme demanda da secretaria.

Endereco para Atendimento
Rua Elpidio Quintino, anexo ao Ginasio Municipal - Centro, Vargem Alta

Telefone
(28) 99985-7185

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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E-mail
secretariadeobras.va@gmail.com

Horario de Atendimento
07h00 as 16h00

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA, TURISMO E ESPORTES

SETOR DE TURISMO

Definicdo do Servico:

Servicos de Limpeza Urbana através da varricdo de ruas e retirada de entulho e
descarte regular, poda de arvores, manutencao de pracas, promogado de eventos
turisticos e atividades como tal, divulgacéo de pontos. turisticos e apoio a atividades
de fomento.

Quem pode se manifestar?
Qualguer cidadao com boas condi¢cdes mentais.

Unidade Responsavel:
Secretaria de Cultura, Turismo e Esportes

Formas de Atendimento:
Presencial, Online e Por telefone

Prazos para resposta:
3 horas

Endereco para Atendimento:
Avenida Jose Joao Sartorio, Centro, Vargem Alta

Telefone:
(28)99957-1219

E-mail:
sectur.pmva@gmail.com

Horario de Atendimento:
07h00 as 16h00 horas

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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SETOR DE ESPORTES

Definicdo do Servico:
Apoio a esportes de diferentes modalidades de carater social, promoc¢ado de eventos
esportivos/educacionais e organiza¢ao de campeonatos,

Quem pode se manifestar?
Qualquer cidadado com boas condi¢gdes mentais.

Unidade Responsavel:
Secretaria de Cultura, Turismo e Esportes

Formas de Atendimento:
Presencial, Online e Por telefone

Prazos para resposta:
até 3 horas

Endereco para Atendimento:
Avenida Jose Joao Sartorio, Centro, Vargem Alta

Telefone:
(28)99957-1219

E-mail:
sectur.pmva@gmail.com

Horario de Atendimento:
07h00 as 16h00 horas

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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SETOR DE CULTURA

Definicdo do Servico:
Promocao de Eventos Culturais, editais de fomento, concursos da area cultural, apoio
a atividades culturais no municipio.

Quem pode se manifestar?
Qualquer cidadado com boas condi¢gdes mentais.

Unidade Responsavel:
Secretaria de Cultura, Turismo e Esportes

Formas de Atendimento:
Presencial, Online e Por telefone

Prazos para resposta:
até 3 horas

Endereco para Atendimento:
Avenida Jose Joao Sartorio, Centro, Vargem Alta

Telefone:
(28)99957-1219

E-mail:
sectur.pmva@gmail.com

Horario de Atendimento:
07h00 as 16h00 horas

CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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O Controle Interno do Municipio de Vargem Alta compreende o plano de organizacdo
e todos os métodos e medidas adotados pela administracdo para salvaguardar os
ativos, desenvolver a eficiéncia nas operacdes, avaliar o cumprimento dos programas,
objetivos, metas e orcamentos e das politicas administrativas prescritas, verificar a
exatidao e a fidelidade das informacg@es e assegurar o cumprimento da lei.

Requisitos/Exigéncias:
A Controladoria Geral € compreendida da seguinte estrutura administrativa:

| - Controlador Geral do Municipio — cargo de livre nomeacédo e exoneracdo pelo
Chefe do Poder Executivo Municipal. (O ocupante deste cargo devera possuir nivel de
escolaridade superior preferencialmente nas areas de Ciéncias Contéabeis, Economia,
Administragéo ou Direito.)

Il - Assisténcia de Gestdo da Controladoria — cargo de livre nomeacéo e exoneracao
pelo Chefe do Poder Executivo Municipal. (O ocupante deste cargo devera possuir
nivel de escolaridade superior preferencialmente nas areas de Ciéncias Contabeis,
Economia, Administracao ou Direito.)

Il - Auditoria Pdblica Interna — cargo de provimento efetivo (Requisito para

provimento: Ensino Superior na are de Ciéncias Contabeis, com Registro Profissional
no Conselho Regional da Classe)

Endereco para Atendimento: Rua Zildio Moschen, 22, Centro - Vargem Alta -
Espirito Santo - CEP: 29295-000

Acesso presencial:
Segunda-feira a sexta-feira — 12H00 as 17h00

Telefone:
28 3528-1010

E-mail:
controladoria@vargemalta.es.gov.br

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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MEIO UTILIZADO/

ERVI OFERECID SUARIO ETAPAS
S COoS 0s usu LOCAL
1. Acesso a Relatérios de Agdes
de Controle em formato digital:
- Auditorias realizadas;
- Inspecdes realizadas; Acesso a0 Portal  da
~ . Cidaddo Internet Transparéncia, no site do
- Recomendagdes Técnicas; Municibio
- Plano Anual de Auditoria it
Interna;
- Plano de Acdo.
2. Acesso a legislacdo e normas
acerca do Controle Interno: Acesso a0  Portal da
- Lei Municipal Cidadao Internet Transparéncia, no site do
- Decreto Normativo Municipio.
- Manual de Auditoria
3. Elaboracdo/Atualizagdo de Acesso  ao Portal da
rotinas internas (Instrugdes Cidadao Internet Transparéncia, no site do
Normativas) Municipio.
4, Acesso aos dados do Poder
Cxecutivo scbre  despesas Acesso do Portal da
*  Cidaddo Internet Transparéncia, no site do

receitas, contratos, convénios e

Municipio.
despesa com pessoal.

" O acesso ao Portal de
Transparéncia é livre, ndo
necessitando de dados
pessoais para acesso.

As informagbes sdo
disponibilizadas de forma
imedita.

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO
Definicdo do Servico: Orgdo que representa o Municipio judicial e
extrajudicialmente, com atividades de consultoria e assessoramento juridico do Poder

Executivo, e executa parcelamentos e acordos da divida ativa municipal.

Quem pode se manifestar?
N&o informado

Unidade Responsavel:
Procuradoria Geral do Municipio

Formas de Atendimento:
Presencial, por telefone, via Whatsapp ou por e-mail.

Prazos para resposta:
Consoante IN 30 dias

Endereco para Atendimento:
Rua Zildio Moschen, 22, 2° andar, Centro — Vargem Alta-ES, Cep.: 29295-000.
Telefone:

(28) 998814564 / 28 3528-1900

E-mail:
pgmvalta@gmail.com / procuradoria@vargemalta.es.gov.br

Horario de Atendimento:
12h00 as 17h00

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE VARGEM ALTA - IPREVA

Definicdo do Servigo: O IPREVA ¢é o Instituto de Previdéncia Social dos Servidores
Publicos do Municipio de Vargem Alta e seus segurados sdo os servidores publicos
efetivos do Municipio.

O amparo previdenciario prestado pelo IPREVA consiste em gerenciar aos segurados
aposentadorias e pensoes.

Séo segurados e contribuintes do IPREVA os servidores publicos titulares de cargos
efetivos do Poder Executivo Municipal, do Poder Legislativo Municipal, incluidas suas
autarquias e fundacdes.

SITE:
https://www.ipreva.es.gov.br

Quem pode se manifestar?
Qualquer interessado

Unidade Responsavel:
IPREVA - Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de
Vargem Alta do Estado do Espirito Santo.

Requisitos/Exigéncias:
Sao segurados e contribuintes do IPREVA os servidores publicos titulares de cargos
efetivos do Poder Executivo Municipal, do Poder Legislativo Municipal, incluidas suas
autarquias e fundacdes.

Formas de Atendimento:
Online e presencial

Prazos para resposta:
30 dias

Endereco para Atendimento:
Rua Nicolau Monteiro, 137 — Sala 93 — Centro, CEP: 29.295-000, Vargem Alta/ES

Telefone:
(28) 3528-1856

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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E-mail:
ipreva.es@hotmail.com

Horario de Atendimento:
Aberto ao publico de segunda a sexta-feira, das 12:00 as 17:00h

Etapas do Processo:

Compete ao IPREVA a administragdo de recursos financeiros, concessdo e
manutencao dos beneficios previdenciarios.

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO-SAAE

Definicdo do Servico:

O Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto - SAAE, é uma empresa de saneamento
basico voltada para o abastecimento de agua e tratamento de esgoto do Municipio de
Vargem Alta-ES.

Quem pode se manifestar?
Qualquer cidaddo do Municipio de Vargem Alta

Unidade Responsavel:
Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto

Requisitos/Exigéncias
Para comunicacéo de intercorréncia em via publica, qualquer cidaddo pode se
manifestar via canais de atendimento da Autarquia.

Em caso de solicitacdes de agua e esgoto e outros:

e Nome de requerente;

e Numero do cadigo de ligacéo (em caso de ligacdo de agua ja existente);
e Copia de documento de Identificacdo valido;

e Especificagcdo, de forma clara e precisa, da informacéo requerida;

e Enderenco fisico ou eletrénico do requerente;

e Documentacao do imovel (em caso de ligacdo nova).

Formas de Atendimento

Via Telefone:

Escritorio: (28) 99930-1695

Plantdo: (28) 99930-1707

Via e-mail: saae@saaevargemalta.com.br
Site: saaevargemalta.com.br

Prazos para resposta

Até 30 dias para casos de novas ligacdes de agua e esgoto.
Até 72(setenta e duas) horas para outras intercorréncias.

Endereco para Atendimento
Largo Emilio David, sn, Centro — Vargem Alta/ES

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo
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Telefone:
Escritério (28)99930-1695/
Plantéo (28)99930-1707

E-mail:
saae@saaevargemalta.com.br

Horéario de Atendimento:

Segunda a sexta-feira de 07h00 as 16h00

Etapas do Processo:
Apos protocolado o requerimento sera direcionado para a equipe Operacional ou
Administrativa, que atendera a ocorréncia nos prazos determinados.

CNPJ: 31.723.570/0001-33

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - Telefones: (28) 3528-1010 - CEP: 29295-000 - Vargem Alta - Espirito Santo



