PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo

RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFACAO 2024

Como vocé avalia o atendimento da Ouvidoria Geral do Municipio?

65 respostas

® Otimo

® Bom

@ Regular

@® Ruim

@ Péssimo

v @ Na3o sabe / n3o utiliza o servico
33,8%

Como vocé avalia o servigo de coleta de lixo em seu distrito/municipio?
65 respostas

@® Otimo
33,8% @® Bom

@ Regular
® Ruim
sl | . Péssimo

@ Nazo sabe / n3o utiliza o servigo
16,9%

Como vocé avalia o servigo de conservagéo de limpeza das ruas em seu distrito/municipio?
65 respostas

@ Otimo
@® Bom

@ Regular
@ Ruim
@ Péssimo

@ Nzo sabe / nao utiliza o servigo
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PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo

Como vocé avalia o servico de pragas e canteiros em seu distrito/municipio?
65 respostas

® Otimo

@® Bom

@ Regular

@® Ruim

@ Péssimo

@ Nzo sabe / ndo utiliza o servigo

Como vocé avalia o servigo de iluminagdo publica de seu distrito/municipio?
65 respostas

@ Otimo
@® Bom

@ Regular
33,8% @ Ruim
@ Péssimo

! 10,8% @ Nzo sabe / n&o utiliza o servigo

Como voceé avalia o servigo de seguranga publica de seu distrito/municipio?
65 respostas

@ Otimo

® Bom

33,8% @ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ Nazo sabe / ndo utiliza o servigo

40%
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PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo

Como vocé avalia o atendimento no Departamento de Tributagdo do municipio (IPTU, ISS, ITBI,

Alvard)?
65 respostas

® Otimo

® Bom

© Regular

@ Ruim

@ Péssimo
!V @ N3o sabe / n&o utiliza o servigo

Como vocé avalia o atendimento nas Unidades Bésicas de Satde (UBS)?
65 respostas

® Otimo
@® Bom

@ Regular
@® Ruim
@ Péssimo

@ Nao sabe / n3o utiliza o servico

Como vocé avalia o pronto atendimento em seu municipio?
65 respostas

® Otimo

@® Bom

@ Regular

@® Ruim

@ Péssimo

@ Nazo sabe / nZo utiliza o servico
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VARGEM ALy
e,

PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo

Como vocé avalia as estruturas fisicas e os servigos prestados das escolas de seu

distrito/municipio?
® Otimo
@ Bom
@ Regular
/ @ Ruim
A @ Péssimo

65 respostas
@ N3o sabe / ndo utiliza o servigo

Como vocé avalia as estruturas fisicas e os servigos prestados das creches de seu
distrito/municipio?

65 respostas
@ Otimo
® Bom
@ Regular
@ Ruim
@ Péssimo

@ N3o sabe / ndo utiliza o servigo

Como vocé avalia as informagdes contidas no site oficial do municipio?
65 respostas

@® Otimo
@® Bom
@ Regular

e -5
= | @ Péssimo

@ Nazo sabe / nZo utiliza o servigo
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UARGEM ALya

PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo

Como vocé avalia a situagdo da conservagao das ruas do seu distrito/municipio?

65 respostas

® Otimo

@® Bom

@ Regular

@® Ruim

@ Péssimo

@ Nazo sabe / nao utiliza o servico

Como vocé avalia o atendimento referente a anélise e aprovagao de projetos e alvaras de

construgcao do seu municipio?
65 respostas

® Otimo

® Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Péssimo

@ Nao sabe / ndo utiliza o servigo
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UARGEM ALya

PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo

Qual seu nivel de satisfagdo com a transparéncia no municipio?
65 respostas

® Otimo
@® Bom

@ Regular
® Ruim
@ Péssimo

@ Nazo sabe / ndo utiliza o servigo

Como vocé avalia o servigo de transporte escolar do municipio?
65 respostas

@® Otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ Nao sabe / ndo utiliza o servigo
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UARGEM ALya

PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo

Como voceé avalia o servigo de transporte universitario do municipio?
65 respostas

@® Otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ Nao sabe / ndo utiliza o servigo

Qual o seu nivel de satisfagdo quanto ao atendimento e dispensagao de medicamentos na
Farmacia Basica?
65 respostas

® Otimo
@® Bom

@ Regular
@ Ruim
@ Péssimo

@ Nao sabe / ndo utiliza o servico
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