PREFEITURA MUNICIPAL DE

VARGEM ALTA

ESTATISTICAS COM BASE NAS SOLICITAGOES REALIZADAS

Periodo: 01/01/2022 a 31/03/2022

| 12 TRIMESTRE 2022

QUANTITATIVO
DEMANDAS RECEBIDAS MODO
SITE TELEFONE E-MAIL PESSOAL
Denuncia 22 3 11 8
Elogio
e-sic
Fale conosco
Reclamagao 16 8 5 3
Retirada T. llumin. Publica 16 16
Sic
Solicitagao 10 2 1 7
Sugestado
TOTAL 64 13 17 0 34
QUANTITATIVO .
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SECRETARIAS
SECRETARIA REGISTRO IDENTIFICADO ANONIMO TRAMITE CONCLUIDO

ADMINISTRACAO
AGRICULTURA 1 1 1
ASSISTENCIA DES. SOCIAL 1 1 1
DEFESA CIVIL 1 1 1
EDUCACAO 4 1 3 1 3
FINANCAS
FISCALIZACAO 16 16 16
GABINETE 1 1
MEIO AMBIENTE 5 1 4 3
OBRAS 22 11 11 7 15
TURISMO 2 1 1 2
SAUDE 10 4 6 1 9
SAAE 1 1 1
SEMADES
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25
20
15
10 B REGISTRO
s W IDENTIFICADO
0 II II I.IlllllI . III IIII ILII IIII . . . , ANONIMO
lg % g % I% g z% E E ﬁ g § E g % § B TRAMITE
SE<23%28558283V3 g mconaumo
bozfgEzsz ° B3z
=8es” 2 ¢
a a s S
<< < g
w
TEMPO RESPOSTA QUANTITATIVO
Até 7 dias 1
Até 15 dias 7
Até 20 Dias 6
Até 30 Dias 4
Acima de 30 dias 30
STATUS/
TIPO ?E CHAMADO DATA PROTOCLOLO SECRETARIA SITUACAO
SOLICITAGAO 04/01/2022 25/2022 OBRAS CONCLUIDO
SOLICITACAO 04/01/2022 26/2022 OBRAS CONCLUIDO
DENUNCIA 04/01/2022 27/2022 OBRAS CONCLUIDO
DENUNCIA 04/01/2022 28/2022 OBRAS CONCLUIDO
DENUNCIA 07/01/2022 72/2022 MEIO AMBIENTE TRAMITE
RETIRADA DE T. ILUMINACAO 11/01/2022 103/2022 FISCALIZCAO CONCLUIDO
RETIRADA DE T. ILUMINACAO 11/01/2022 104/2022 FISCALIZCAO CONCLUIDO
DENUNCIA 11/01/2022 105/2022 SAUDE CONCLUIDO
SOLICITACAO 13/01/2022 140/2022 DEFESA CIVIL TRAMITE
RETIRADA DE T. ILUMINACAO 13/01/2022 141/2022 FISCALIZCAO CONCLUIDO
RETIRADA DE T. ILUMINAGCAO 13/01/2022 142/2022 FISCALIZCAO CONCLUIDO
SOLICITACAO 18/01/2022 190/2022 OBRAS CONCLUIDO
SOLICITACAO 18/01/2022 191/2022 SAUDE CONCLUIDO
DENUNCIA 18/01/2022 192/2022 OBRAS TRAMITE
DENUNCIA 18/01/2022 193/2022 MEIO AMBIENTE TRAMITE
DENUNCIA 18/01/2022 194/2022 OBRAS CONCLUIDO
DENUNCIA 25/01/2022 262/2022 ASSIST SOCIAL TRAMITE
RECLAMACAO 27/01/2022 341/2022 SAUDE CONCLUIDO
SOLICITACAO 27/01/2022 342/2022 SAAE CONCLUIDO
DENUNCIA 02/02/2022 489/2022 SAUDE CONCLUIDO
DENUNCIA 02/02/2022 490/2022 MEIO AMBIENTE ABERTO




SOLICITACAO 04/02/2022 524/2022 OBRAS CONCLUIDO
RECLAMACAO 04/02/2022 525/2022 OBRAS CONCLUIDO
RECLAMACAO 08/02/2022 617/2022 OBRAS CONCLUIDO
DENUNCIA 08/02/2022 616/2022 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
RECLAMACAO 09/02/2022 627/2022 GABINETE CONCLUIDO
RECLAMACAO 11/02/2022 673/2022 OBRAS CONCLUIDO
RECLAMACAO 14/02/2022 698/2022 EDUCAGCAO CONCLUIDO
DENUNCIA 14/02/2022 699/2022 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
DENUNCIA 14/02/2022 700/2022 OBRAS CONCLUIDO
RECLAMACAO 14/02/2022 701/2022 SAUDE CONCLUIDO
RETIRADA TAXA | P 15/02/2022 725/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
RETIRADA TAXA | P 15/02/2022 727/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
RETIRADA TAXA | P 15/02/2022 728/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
RECLAMACAO 15/02/2022 726/2022 EDUCACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 18/02/2022 784/2022 SAUDE CONCLUIDO
RETIRADA TAXA | P 18/02/2022 785/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
RETIRADA TAXA | P 18/02/2022 786/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 22/02/2022 830/2022 OBRAS ABERTO
SOLICITACAO 22/02/2022 831/2022 OBRAS CONCLUIDO
DENUNCIA 24/02/2022 854/2022 SAUDE CONCLUIDO
DENUNCIA 24/02/2022 855/2022 OBRAS ABERTO
RECLAMACAO 24/02/2022 856/2022 OBRAS ABERTO
DENUNCIA 24/02/2022 892/2022 SAUDE CONCLUIDO
RETIRADA TAXA | P 25/02/2022 893/2022 FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 07/03/2022 933/2022 SAUDE ABERTO
RETIRADAT. ILUM 08/03/2022 964/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
RETIRADAT. ILUM 08/03/2022 963/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
RECLAMACAO 11/03/2022 1018/2022 EDUCAGAO ABERTO
SOLICITACAO 11/03/2022 1019/2022 OBRAS ABERTO
RETIRADAT. ILUM 11/03/2022 1020/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 16/03/2022 1096/2022 AGRICULTURA ABERTO
RECLAMACAO 16/03/2022 1097/2022 OBRAS CONCLUIDO
RECLAMACAO 16/03/2022 1098/2022 TURISMO ABERTO
RETIRADAT. ILUM 16/03/2022 1099/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 17/03/2022 1122/2022 OBRAS CONCLUIDO
RETIRADAT. ILUM 17/03/2022 1123/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
RECLAMACAO 23/03/2022 1195/2022 SAUDE ABERTO
DENUNCIA 24/03/2022 1227/2022 OBRAS ABERTO
RECLAMACAO 28/03/2022 1253/2022 EDUCAGAO CONCLUIDO
RETIRADAT. ILUM 29/03/2022 1311/2022 FISCALIZACAO CONCLUIDO
RECLAMACAO 29/03/2022 1312/2022 OBRAS ABERTO
RECLAMACAO 29/03/2022 1313/2022 TURISMO ABERTO
SOLICITACAO 29/03/2022 1314/2022 OBRAS ABERTO




