PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

RESPOSTA ESCLARECIMENTO - PREGAO PRESENCIAL N° 018 /2022

OBJETO: A CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE
COMPUTADORES, IMPRESSORAS, NOTEBOOKS, INSTALACAO DE
COMPUTADORES E SOFTWARES, MANUTENGCAO DE DADOS, APOIO
TECNICO E LOGISTICO AOS FUNCIONARIOS PARA O EXERCICIO DE
SUAS FUNCOES. A PRESTACAO DE SERVICOS SERA REALIZADA
NAS DIVERSAS SECRETARIAS MUNICIPAIS.

Em atencéo a solicitagédo de esclarecimento encaminhada pela empresa
PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO EIRELI, seguem informacoes solicitadas:

I - Ja foi executado nas diversas secretarias municipais a prestacdo de
servico de manutencdo preventiva e corretiva de computadores,
impressoras, notebooks, instalacdo de computadores e softwares,
manutengao de dados, apoio técnico e logistico aos funcionarios para o

exercicio de suas funcoes.

a) Encontra-se disponivel no portal da transparéncia a contratacao
de empresa que executava o referido servi¢o, sendo esta a empresa
DATAINFO LTDA ME.

b) E necessario que a CONTRATADA disponibilize quadro de
profissionais especializados, com qualificacéo para a atividade a
ser desempenhada; sem exigéncia de quantitativo minimo, mas
que atenda prontamente os chamados realizados pelas diversas

secretarias, dentro do prazo estabelecido pelo Edital.

II - Nao sera necessario o fornecimento de pecas ou materiais, apenas a
disponibilizacao de softwares e prestacao dos servigos citados no Termo

de Referéncia.

Rua Zildio Moschen, 22 - Centro - CEP 29295-000 - Vargem Alta - CNPJ 31.723.570/0001-33 — Tel. (28) 3528-1900



PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

III — Haja vista a natureza do objeto licitado, ha de considerar que o
servico NAO podera ser executado remotamente, por se tratar de
prestacdo de servicos de reparos e manutencdo de computadores,
impressoras, e equipamentos correlatos, que exigem atendimentos
presenciais. Ha de considerar ainda, que a contrat.agéo tera a finalidade
de manter os equipamentos em pleno funcionamento e sem riscos de
paralisagoes, pois todas as atividades executadas dependem diretamente

destes recursos tecnolégicos.

IV — A apresentagéo de profissionais certificados integrantes no quadro
de funcionarios da licitante deverdo ser realizada no ato da assinatura, e

NAO sera admitida terceirizagéo do servico.

V - O valor estimado da contratacdo sera de R$ 11.496,29 (mensal) e R$
137.955,48 (anual).

VI - Nao € possivel disponibilizar a lista contendo marcas e modelos dos
equipamentos, visto a grande variedade dos mesmos. Apenas é possivel

disponibilizar o quantitativo, conforme descrito no Termo de Referéncia.

Nos colocamos a disposi¢do para maiores esclarecimentos.

Vargem Alta/ES, 12 de setembro de 2022.

Bey¥ da Silva

Secretario Municipal de Administracio
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