
 

 

 
 
 
 
 

 
 

PROPOSTA COMERCIAL 
 
 

A PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA 

 

REF. OBJETO: CONTRATAÇÃO DE SOLUÇÃO DE ATENDIMENTO ONLINE, POR MEIO DE MENSAGENS, COMPATÍVEL COM A PLATAFORMA 

WHATSAPP BUSINESS, COM CONFIGURAÇÃO DE ATENDIMENTO INICIAL E ENCAMINHAMENTO DE CHAMADOS DE FORMA 

AUTOMATIZADA (CHATBOT). 

 
 

A Empresa RM SUPPLIES TECNOLOGIA LTDA, inscrita sob o CNPJ nº. 
22.310.432/0001-31 e Inscrição Estadual nº. 398.038.471.115, estabelecida à Rua 
Escrava Isaura, 116, 1º andar, Mirante de Jandira, Jandira – SP. Propõe a este órgão a 
prestação dos serviços descritos conforme abaixo: 

 
 

ITEM DESCRIÇÃO UND QTD VLR UNT VLR. TOTAL 

01 

Contratação de solução de 
atendimento online, por meio de 
mensagens, compatível com a 
plataforma WhatsApp 
Business, com configuração de 
atendimento inicial e 
encaminhamento de chamados 
de forma automatizada 
(chatbot), incluindo implantação 
e Treinamento. 
Marca: Própria. 

MÊS 12 R$ 1.200,00 R$ 14.400,00 

 
VALOR TOTAL DESTA PROPOSTA R$ 14.400,00 

(QUATORZE MIL E QUATROCENTOS REAIS) 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Condições Gerais: 

Prazo de entrega:        Prazo de entrega, conforme Termo de Ref. 

Dados Bancários:  Banco do Brasil  
Ag.:  2171-7 
C/C: 34.680-2 

Validade desta proposta:  60 (Sessenta) dias.  
 

Disposições Finais: 

Esta Empresa declara que nos preços ofertados estão inclusos todos os 
encargos e despesas tributárias e de qualquer natureza, tais como as despesas com 
impostos, taxas, frete, embalagens, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou 
indiretamente na aquisição e entrega dos serviços contratados. 

Declaramos, ainda, que realizaremos a entrega do objeto sem qualquer ônus 
adicional ao INPI nos comprometemos a receber a nota de empenho no prazo 
determinado, indicado para esse fim o Sr. Raul Fernandes do Nascimento, Carteira de 
identidade nº. 44.765.851-7 SSP/SP, CPF nº. 378.625.608-09; Sócio Administrador, como 
responsável legal desta empresa. 

 

Por fim, declaramos que estamos cientes e de acordo com todos os termos 
contidos no Edital da Licitação em epígrafe, bem como seus Anexos. 

 
 

Jandira, 04 de setembro de 2024. 
  

 
 
 
 

 
 
 
 


