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ETP Nº. 08/2025 Data da Elaboração: 21/08/2025 

Secretaria/servidor responsável: 

• Secretaria de Assistência e Desenvolvimento Social – Servidora: Roselane Pastor Conti- 

Gerente de Finanças, Orçamento e Administração do SUAS. 

 
 

1. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE  

Contratação de empresa autorizada para Revisão obrigatória 20.000KM Veículo 

CHEV/SPIN 1.8L AT LT7; renavan:  01375317943; placa: SGD6H88; ano/modelo: 

2023/2024; chassi:  9BGJJ7520RB198929, é fundamental para manter a garantia de 

fábrica e o bom funcionamento do veículo. Durante a revisão, são verificadas e realizadas 

manutenções preventivas essenciais, como troca de óleo, filtros, e a inspeção de 

componentes importantes para garantir a segurança e eficiência do automóvel. Além disso, 

seguir o cronograma de revisões evita o desgaste prematuro das peças e mantém a 

confiabilidade do veículo ao longo do tempo. 

 
 

2. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

A empresa a ser contratada precisa ser uma rede autorizada para realizar a revisão de um veículo, 

o principal requisito da contratação é justamente a autorização oficial pelo fabricante. Nesse 

contexto, os fatores principais a serem considerados incluem: 

Rede Autorizada pelo Fabricante: A empresa precisa ser reconhecida e credenciada pela 

montadora (Chevrolet, neste caso) para garantir que os serviços prestados atendam aos padrões 

exigidos e para manter a garantia do veículo. Isso é essencial para evitar a perda da cobertura de 

garantia. 

Cumprimento dos Procedimentos Padrão: A rede autorizada segue procedimentos técnicos e usa 

peças originais, conforme exigido pelo fabricante, o que garante a segurança e o desempenho do 

veículo, além de cumprir as exigências da garantia. 

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 

Este Estudo Técnico Preliminar - ETP - tem como objetivo assegurar a viabilidade técnica e a 

razoabilidade da contratação pública, servindo como base para a elaboração do Termo de 

Referência ou o Projeto Básico. 
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Certificações e Treinamentos: Os técnicos da rede autorizada passam por treinamentos 

específicos fornecidos pela montadora, o que garante o conhecimento adequado para lidar com o 

modelo e suas necessidades. 

Registro de Revisões no Sistema da Montadora: Uma rede autorizada tem a capacidade de 

registrar as revisões diretamente no sistema do fabricante, comprovando o histórico de 

manutenções realizadas, o que é crucial para eventuais ações de garantia ou revenda futura. 

Utilização de Peças Originais: Somente a rede autorizada pode garantir o uso de peças genuínas, 

que são necessárias para manter a integridade do veículo e sua garantia. 

Portanto, o requisito essencial para a contratação, neste caso, é garantir que a empresa seja parte 

da rede autorizada Chevrolet, assegurando a continuidade da garantia do veículo e a qualidade 

dos serviços prestados. 

 
 

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO 

Nesse caso específico, a contratação para a revisão de 20.000 km do Chevrolet Spin, para 

preservar a garantia de fábrica, deve ser feita exclusivamente em uma rede autorizada Chevrolet, 

o que caracteriza a inexigibilidade de licitação. 

Justificativa da Inexigibilidade de Licitação 

A inexigibilidade ocorre quando há inviabilidade de competição, ou seja, apenas um fornecedor é 

capaz de atender as condições exigidas, como é o caso aqui. A montadora Chevrolet exige que as 

revisões sejam realizadas em concessionárias autorizadas para manter a garantia, o que limita a 

possibilidade de contratar outros fornecedores. 

Razões para a Inexigibilidade: 

Exclusividade: Somente as redes autorizadas pela Chevrolet podem realizar a revisão sem 

comprometer a garantia de fábrica do veículo. 

 

Uso de Peças Originais: A rede autorizada garante o uso de peças originais e técnicas de 

manutenção recomendadas pelo fabricante, o que é imprescindível para manter a garantia do 

veículo. 

Credenciamento pelo Fabricante: A montadora impõe que apenas oficinas credenciadas e 

treinadas especificamente por ela podem realizar revisões que afetem a garantia, impossibilitando 

a contratação de outras oficinas independentes ou genéricas. 
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Registro no Sistema da Montadora: Apenas as redes autorizadas conseguem registrar oficialmente 

as manutenções realizadas no sistema da montadora, o que é necessário para comprovar o 

histórico do veículo e garantir o direito à cobertura de possíveis reparos futuros pela garantia. 

Portanto, a contratação por inexigibilidade de licitação é justificada, já que não há como realizar a 

revisão de 20.000 km em outro local sem que isso acarrete a perda da garantia do veículo. 

 
 
 

4. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

A solução para a realização da revisão obrigatória de 20.000 km do Veículo CHEV/SPIN 1.8L 

AT LT7; renavan:  01375317943; placa: SGD6H88;  ano/modelo: 2023/2024; chassi:  

9BGJJ7520RB198929, consiste na contratação de uma rede autorizada Chevrolet para garantir 

a continuidade da garantia de fábrica e assegurar a qualidade do serviço. Essa contratação se dá 

por meio de inexigibilidade de licitação, uma vez que é inviável a competição nesse caso, dado 

que somente concessionárias autorizadas podem realizar o serviço sem comprometer a garantia 

do veículo. 

O serviço será executado por uma concessionária ou oficina autorizada pela Chevrolet, garantindo 

que os procedimentos técnicos sejam realizados conforme as exigências do fabricante. 

A rede autorizada possui técnicos treinados e especializados pela montadora para realizar o 

serviço, assegurando a integridade do veículo e o atendimento às exigências de manutenção 

preventiva. 

Serão utilizadas exclusivamente peças originais, conforme estipulado pela Chevrolet, garantindo a 

qualidade e durabilidade das peças substituídas durante a revisão. 

O uso de peças originais é um requisito essencial para a manutenção da garantia de fábrica. 

A revisão de 20.000 km segue um protocolo específico determinado pela Chevrolet, que inclui a 

troca de óleo, verificação de filtros, inspeção de sistemas eletrônicos e mecânicos, entre outros 

componentes do veículo. Essas verificações são essenciais para garantir a segurança e o 

desempenho adequado do veículo. 

A concessionária certificará o serviço com o devido registro no sistema da montadora, preservando 

o histórico de manutenção do veículo, algo importante tanto para a garantia quanto para o valor de 

revenda futuro. 

Ao realizar a revisão em uma concessionária autorizada, a garantia de fábrica do veículo é mantida. 

Qualquer manutenção realizada fora da rede autorizada resultaria na perda dessa garantia, o que 

poderia gerar custos elevados em reparos futuros. 
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Após a conclusão do serviço, será fornecida a documentação comprobatória da revisão realizada, 

incluindo detalhes sobre os serviços prestados, peças trocadas e garantias associadas. 

Esse registro será incluído no sistema oficial da montadora, permitindo o acompanhamento do 

histórico do veículo e validando futuras demandas por serviços em garantia. 

Benefícios da Solução: 

Manutenção da Garantia: O principal benefício dessa solução é garantir que o veículo mantenha 

sua cobertura de garantia, evitando possíveis custos de reparo que poderiam ser cobertos pelo 

fabricante. 

Segurança e Confiabilidade: A revisão de 20.000 km é fundamental para garantir que o veículo 

esteja em plenas condições de uso, prevenindo falhas e garantindo a segurança do condutor e dos 

passageiros. 

Uso de Peças e Técnicos Qualificados: O uso de peças originais e a mão de obra treinada pela 

Chevrolet asseguram que o serviço seja realizado com os mais altos padrões de qualidade. 

Preservação do Valor do Veículo: Manter o histórico de revisões em uma rede autorizada valoriza 

o veículo, seja para fins de revenda ou para evitar depreciação acelerada. 

Conclusão: 

A solução proposta para a realização da revisão de 20.000 km do Chevrolet Spin atende 

plenamente às necessidades de manutenção, garantindo a preservação da garantia de fábrica, o 

uso de peças originais e o cumprimento de todos os requisitos técnicos e legais. A contratação de 

uma concessionária autorizada por inexigibilidade de licitação é a única forma viável para garantir 

que o serviço seja realizado conforme as exigências do fabricante. 

 
 

 

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

Considerando a pesquisa preliminar realizada em cotação de mercado, verifica-se que o valor de 

R$1700,00 

 

7. PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO 

No caso da revisão obrigatória de 20.000 km do veículo CHEV/SPIN 1.8L AT LT7, placa SGD6H88, 
Renavam 01375317943, ano/modelo 2023/2024, o objeto apresenta características técnicas 
específicas que impedem sua divisão, pelas seguintes razões: 

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES 

01 revisão de 20.000km, no veiculo  Veículo CHEV/SPIN 1.8L AT LT7; renavan:  

01375317943; placa: SGD6H88;  ano/modelo: 2023/2024; chassi:  9BGJJ7520RB198929 
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Indivisibilidade técnica do objeto: A revisão deve ser realizada de forma integrada, por uma única 
empresa autorizada pela montadora (Chevrolet), sob pena de perda da garantia de fábrica, 
condição indispensável para a preservação do patrimônio público. 

Risco de comprometimento da qualidade e responsabilidade técnica: O fracionamento dos serviços 
(como peças, mão de obra e insumos) entre diferentes fornecedores comprometeria a 
rastreabilidade, a responsabilidade técnica integral e a uniformidade da execução, aspectos críticos 
para veículos em garantia. 

Economia de escala e ganho logístico: A contratação conjunta evita custos administrativos 
adicionais com múltiplos processos de aquisição, deslocamentos, controles e fiscalizações, 
representando economia e eficiência operacional. 

Mercado especializado e restrito: O serviço deve ser executado por empresa autorizada pela 
fabricante, o que já restringe o universo de fornecedores e inviabiliza a divisão competitiva do 
objeto. 

 
Diante disso, não será adotado o parcelamento do objeto, sendo a contratação realizada de forma 
global, para garantir a efetividade da solução, a preservação da garantia do veículo e a melhor 
relação custo-benefício para a Administração. 

 

8. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 

 
Não se vislumbra a necessidade de contratação correlata e/ou interdependente 
. 

 
 

9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAÇÃO E O PLANEJAMENTO 

A presente contratação encontra respaldo institucional conforme previsão, atendendo a legislação 

vigente e ao melhor interesse da administração, evidenciando inúmeros benefícios ao município 

de Vargem Alta-ES.. 

 
 

10. RESULTADOS PRETENDIDOS 

Os resultados pretendidos com com a contratação de uma rede autorizada Chevrolet para a revisão 

obrigatória de 20.000 km do veículo são os seguintes: 

Garantir que o veículo mantenha a cobertura de garantia do fabricante, assegurando que eventuais 

reparos ou problemas futuros possam ser cobertos sem custos adicionais para o proprietário. 

Preservação da Integridade Mecânica e Eletrônica do Veículo: 

A realização da revisão nas condições exigidas pelo fabricante resultará na preservação da 

integridade do veículo, assegurando que o desempenho, segurança e durabilidade sejam mantidos 

conforme as especificações de fábrica. 

Garantir que o histórico de manutenção do veículo seja devidamente registrado no sistema oficial 

da montadora, o que é essencial para futuras manutenções, eventuais vendas ou revisões 
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programadas. 

A revisão de 20.000 km permite identificar e corrigir possíveis desgastes ou problemas mecânicos, 

resultando em maior segurança para o motorista e ocupantes e confiabilidade durante o uso do 

veículo. 

Assegurar que o veículo seja mantido com peças originais, o que aumenta a vida útil dos 

componentes e evita o desgaste prematuro de peças que possam comprometer a performance. 

Manter as revisões em uma rede autorizada aumenta o valor de revenda do veículo, pois 

demonstra que o veículo foi mantido conforme as exigências da montadora, o que é um ponto 

positivo para futuros compradores. 

A revisão completa do veículo, com verificação dos principais componentes, resulta na prevenção 

de falhas e na redução de custos futuros com manutenções emergenciais. 

Com esses resultados, buscamos garantir o melhor aproveitamento do veículo, mantendo-o em 

boas condições de uso e preservando seu valor e segurança. 

 

11. PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS 

Não há nenhuma necessidade de adaptação direta ao ambiente físico para início das 

atividades desta tipologia de serviços. 

 
 

12. IMPACTOS AMBIENTAIS 

Os impactos ambientais da revisão de 20.000 km, quando realizada em uma rede 

autorizada, são mitigados pelo cumprimento de normas ambientais rigorosas, que 

garantem o descarte correto de resíduos e a redução das emissões de poluentes. No 

entanto, a geração de resíduos e o consumo de recursos continuam sendo desafios que 

podem ser minimizados com práticas sustentáveis e responsáveis por parte das 

concessionárias e fabricantes. 

 

13. VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA CONTRATAÇÃO 
Desta forma, esta equipe/comissão de planejamento declara   viável    esta contratação com base 
neste Estudo Técnico Preliminar. 
 
Em tempo, sugere-se como modalidade de licitação inexigibilidade, de acordo com a Lei 14.133/2021, 

em regime de   menor preço por item. 

 
 

_____________________________ 

Roselane Pastor Conti 

Gerente de Finanças, Orçamento e Administração do SUAS 
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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR  

ANEXO I  

MAPA DE RISCO  

FASE DE PLANEJAMENTO  

 RISCO 01: 

Atrasos ou falhas na fase de planejamento que possam comprometer a 

contratação da empresa autorizada e, consequentemente, a manutenção da 

garantia do veículo. 

PROBABILIDADE:   (  X) BAIXA      (  ) MÉDIA         (     ) ALTA PRODUTO (P X I) 

IMPACTO:   (    ) BAIXA      (    ) MÉDIA         (X) ALTA moderado 

 ID DANO  

  

Perda da garantia de fábrica por não cumprimento do cronograma de revisão. 

 

Comprometimento da vida útil do veículo e aumento dos custos de manutenção futura. 

ID AÇÃO PREVENTIVA  RESPONSÁVEL  

  

Elaboração de planejamento técnico detalhado com 

levantamento prévio das necessidades. 

 

Revisão e monitoramento contínuo do cronograma de 

compras e licitação. 

SEMADES 

ID AÇÃO DE CONTIGÊNCIA RESPONSÁVEL  

  

Estabelecimento de prazos de entrega com margem de 

segurança. 

 

Definição de fornecedores alternativos para casos 

emergenciais. 

SEMADES 

 

FASE DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR  

 RISCO 01: 

Fragilidade na instrução processual quanto à comprovação de exclusividade 

ou credenciamento da rede autorizada, podendo levar à rejeição do processo 

ou questionamentos pelos órgãos de controle. 

PROBABILIDADE:   (X) BAIXA      (    ) MÉDIA         (     ) ALTA PRODUTO (P X I) 

IMPACTO:   (    ) BAIXA      (    ) MÉDIA         (X) ALTA  moderado 

 ID DANO  

  

Impugnação do processo por ausência ou falha na documentação comprobatória de 

exclusividade. 

 

Atraso na contratação por necessidade de complementação documental ou readequação 

processual. 
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ID AÇÃO PREVENTIVA  RESPONSÁVEL  

  

Incluir no processo a declaração de exclusividade da rede 

autorizada ou documento que comprove que apenas 

concessionárias Chevrolet podem realizar o serviço para 

manutenção da garantia. 

 

Verificação pelo setor jurídico antes da formalização da 

inexigibilidade 

Agente de contratação 

ID AÇÃO DE CONTIGÊNCIA RESPONSÁVEL  

  

Solicitação de manifestação formal da montadora ou do 

fornecedor, reforçando a exclusividade. 

 

Readequação da justificativa de inexigibilidade, com nova 

instrução do processo.. 

Agente de contratação 

  

FASE DE GESTÃO CONTRATUAL  

 RISCO 01: 
Falhas no acompanhamento da execução contratual, resultando em revisão 

incompleta, fora dos padrões ou não registrada na rede autorizada 

PROBABILIDADE:   ( x ) BAIXA      ( ) MÉDIA         (     ) ALTA PRODUTO (P X I) 

IMPACTO:   (    ) BAIXA      (    ) MÉDIA         (X) ALTA  moderado 

 ID DANO  

 

Inexecução parcial ou inadequada da revisão. 

 

Ausência de registro no sistema da montadora, inviabilizando comprovação da revisão e 

manutenção da garantia. 

ID AÇÃO PREVENTIVA  RESPONSÁVEL  

  

Acompanhamento próximo do serviço prestado, com 

solicitação de nota fiscal detalhada e laudo técnico. 

 

Solicitação de comprovante de registro da revisão no 

sistema Chevrolet.. 

Fiscal e gestor do contrato 

ID AÇÃO DE CONTIGÊNCIA RESPONSÁVEL  

  

Notificação formal ao fornecedor para regularização 

imediata. 

 

Solicitação de retrabalho, conforme previsão contratual, ou 

abertura de processo de responsabilização. 

Fiscal e gestor do contrato 

 

 

 

 

_____________________________ 
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Roselane Pastor Conti 

Gerente de Finanças, Orçamento e Administração do SUAS 

 

 

 

20
25

-2
14

C
F

W
 -

 E
-D

O
C

S
 -

 D
O

C
U

M
E

N
T

O
 O

R
IG

IN
A

L 
   

05
/0

9/
20

25
 1

1:
48

   
 P

Á
G

IN
A

 9
 / 

10



Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

ROSELANE PASTOR CONTI
AUXILIAR DE SERVICOS EDUCACIONAIS

GESUAS - SEMADES - PMVA
assinado em 05/09/2025 11:10:38 -03:00

CAMILA MARIA JUFFU LORENZONI
SECRETÁRIO MUNICIPAL

GASEMADES - SEMADES - PMVA
assinado em 05/09/2025 11:48:13 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 05/09/2025 11:48:13 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por ROSELANE PASTOR CONTI (AUXILIAR DE SERVICOS EDUCACIONAIS - GESUAS - SEMADES - PMVA)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2025-214CFW

20
25

-2
14

C
F

W
 -

 E
-D

O
C

S
 -

 D
O

C
U

M
E

N
T

O
 O

R
IG

IN
A

L 
   

05
/0

9/
20

25
 1

1:
48

   
 P

Á
G

IN
A

 1
0 

/ 1
0


		2025-09-05T11:48:13-0300




