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PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTE ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP - TEM COMO OBJETIVO ASSEGURAR A
VIABILIDADE TECNICA E A RAZOABILIDADE DA CONTRATAGCAO PUBLICA, SERVINDO
COMO BASE PARA A ELABORAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA OU O PROJETO BASICO.

ETP N°. 00012/2025 DATA DA ELABORAGAO: 16/10/2025

SECRETARIA/SERVIDOR RESPONSAVEL:
e SECRETARIA DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SERVIDORA:
ROSELANE PASTOR CONTI- GERENTE DE FINANCAS , ORCAMENTO E

ADMINISTRACAO DO SUAS.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente contratagdo se faz necessaria para garantir a seguranga patrimonial, fisica
e operacional dos equipamentos publicos vinculados a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de Vargem Alta — ES, especificamente o Abrigo Institucional, o Centro de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS) e o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS).

Essas unidades prestam atendimento direto a pessoas em situagédo de vulnerabilidade
social — incluindo criancas, adolescentes, idosos e familias em risco — sendo, portanto,
imprescindivel a adogcdo de medidas que assegurem um ambiente protegido, acolhedor e
em conformidade com as normas de seguranga e vigilancia.

A instalagdo de um sistema de videomonitoramento (CFTV), com tecnologia atualizada
e de alta definigdo, permitira:

Prevenir e inibir atos de violéncia, furtos e vandalismo;

Aumentar a sensagéo de seguranga de usuarios e servidores;

Apoiar acdes de controle interno e gerenciamento de riscos;

Facilitar a apuracéo de eventuais ocorréncias, por meio de registros visuais;

Atender as recomendacgdes de 6rgaos de controle quanto a seguranca dos servigos
socioassistenciais.

O monitoramento por cameras esta alinhado as diretrizes de protecdo integral
estabelecidas pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), contribuindo para a
qualificagao do atendimento e a melhoria da gestéo dos equipamentos publicos.

Dessa forma, justifica-se plenamente a contratagdo de empresa especializada, com
competéncia técnica comprovada, para o fornecimento e instalacdo do sistema de
videomonitoramento, assegurando sua funcionalidade, durabilidade e suporte técnico
adequado.

Considerando que o Pregéo Eletrénico n°® 017/2025 restou fracassado, em virtude da
desclassificacdo e/ou inabilitagdo de todas as empresas participantes e da inexisténcia de
propostas validas, constata-se que a reabertura do certame demandaria a repeticdo
integral das fases externas do procedimento licitatério, tais como publicacdo do edital,
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periodo de impugnagdes, credenciamento, propostas e lances , o que resultaria em novo
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e prolongado tramite administrativo, sem garantia de éxito, podendo ocasionar atrasos na
execugao do objeto e comprometimento das atividades essenciais da Secretaria.

Diante desse cenario, a contratacéo por dispensa de licitagdo, com fundamento no art.
75, inciso lll, da Lei n® 14.133/2021, apresenta-se como alternativa mais célere, eficiente
e vantajosa ao interesse publico, uma vez que:

Permite o atendimento imediato da demanda, evitando a descontinuidade das acdes
administrativas e o risco de prejuizos a execugao de politicas publicas;

Mantém a competitividade possivel, por meio da realizagado de cotacao de pregos junto
ao mercado, assegurando a selegcédo da proposta mais vantajosa;

Observa os principios da economicidade, eficiéncia e celeridade, reduzindo custos e
prazos administrativos decorrentes da eventual reabertura do certame;

Encontra respaldo legal expresso, uma vez que o fracasso do certame anterior constitui
fato superveniente devidamente comprovado, justificando a adogdo de nova estratégia
contratual.

Assim, considerando a necessidade de garantir a continuidade e seguranca das
unidades socioassistenciais, bem como a ineficacia e morosidade que a reabertura do
pregao representaria, conclui-se que a contratagdo direta por dispensa de licitagdo
configura-se como a solu¢gado mais adequada, célere, econdmica e alinhada ao interesse
publico, nos termos do art. 75, inciso lll, da Lei n°® 14.133/2021.

2. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Para garantir a eficiéncia, a legalidade e a seguranga da contratagcdo, deverdo ser
observados os seguintes requisitos minimos:

2.1. Requisitos Técnicos

A empresa contratada devera ser especializada na area de segurancga eletrdnica e
sistemas de monitoramento por cameras (CFTV).

O sistema devera ser moderno, com cameras digitais IP, de alta resolugao (minimo Full
HD), com capacidade de gravacgéo e visualizagao remota.

O sistema devera incluir:

DVR/NVR compativel com as cameras fornecidas;

Monitor(es) para acompanhamento em tempo real;

Infraestrutura completa de cabeamento, conectores, fontes de alimentagdo, racks,
suportes, entre outros;

Estabilizador/nobreak para garantir funcionamento em quedas de energia;

Gravagao minima de 15 dias ininterruptos.

A instalacido devera ser feita por profissionais qualificados e dentro das normas técnicas
vigentes (ABNT/NBR aplicaveis).

O sistema devera cobrir os principais pontos de acesso, areas externas e ambientes
estratégicos internos, conforme mapeamento a ser realizado junto a gestdo dos
equipamentos.

2.2. Requisitos Operacionais

A empresa devera realizar visita técnica prévia para levantamento das necessidades e
elaboracao de proposta adequada, no CRAS, horario de 12:00 as 16:00, agendar a visita
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pelo telefone:(28)999864027, responsaveis Roselane ou Camila.
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A empresa devera apresentar declaracdo de conhecimento das condi¢cdes locais para
implantacao do sistema de monitoramento, que sera fornecida mediante visita.

Sera exigido o fornecimento de manual de operagao e treinamento basico aos servidores
responsaveis pela operacéo do sistema.

O sistema deve permitir acesso remoto via internet, com login e senha, de forma segura.
Deve ser garantido suporte técnico e assisténcia técnica durante o periodo de garantia.
2.3. Requisitos Documentais e Legais

Apresentar comprovagao de experiéncia anterior em servigos semelhantes, por meio de
atestados de capacidade técnica emitidos por 6rgaos publicos ou empresas privadas.
Estar devidamente registrada nos 6rgaos competentes e com certiddes negativas
atualizadas (municipal, estadual, federal, trabalhista e FGTS).

Estar em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) no que tange a
captacdo, armazenamento e eventual uso das imagens.

2.4. Garantia

Garantia minima de 12 meses para os equipamentos e para o servigo prestado.

Durante o periodo de garantia, a empresa devera realizar manutencado corretiva sem
custos adicionais.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Inicialmente, o presente processo foi instruido com vistas a realizagdo de procedimento
licitatério na modalidade Pregao Eletrénico, nos termos da Lei n® 14.133/2021, tendo sido
observadas as exigéncias legais e regulamentares aplicaveis a espécie.

Entretanto, o certame restou fracassado, uma vez que nao foram apresentadas propostas
validas ou vantajosas que atendessem de forma integral as especificacées técnicas e
condigdes estabelecidas no edital, inviabilizando, portanto, a celebragcédo contratual pela
via inicialmente pretendida.

Diante desse contexto, e considerando a necessidade premente de assegurar a
continuidade da execugdo dos servigos essenciais vinculados a politica publica de
protecao social, optou-se pela contratacdo direta, mediante Dispensa de Licitagdo, com
fundamento no art. 75, inciso lll, da Lei n°® 14.133/2021.

Cumpre destacar que a adogao da contratagao direta observa os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, bem como os da economicidade e
continuidade do servigo publico, de modo a garantir a regularidade da prestagédo do
servico, a satisfacdo do interesse publico e a observancia dos parametros de transparéncia
e controle administrativo.
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4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A presente solugcao tem por objeto a aquisi¢ao e instalagao de um sistema completo de
monitoramento eletrébnico por cameras (CFTV) destinado as unidades da rede

socioassistencial do Municipio, compreendendo o Abrigo Institucional, o Centro de
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Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS).

O escopo da contratagdo abrange o fornecimento de todos os equipamentos necessarios
ao pleno funcionamento do sistema, incluindo cameras de seguranga, gravadores digitais,
cabos, conectores, fontes de alimentagcdo e demais insumos correlatos, bem como a
execugao dos servigos de instalagéo, configuracao, testes e integracédo dos dispositivos.

Além disso, a solugdo contempla o treinamento operacional dos servidores designados
pela Secretaria, visando a correta utilizacdo do sistema e a autonomia na gestdo das
imagens, bem como o fornecimento de suporte técnico e manutencao durante o periodo
contratual, de modo a assegurar a continuidade, confiabilidade e eficiéncia do servigo
prestado.

A implantagao do sistema de CFTV tem por finalidade refor¢ar a seguranga patrimonial e
a integridade fisica de usuarios e servidores, além de promover o monitoramento
preventivo dos espacos publicos vinculados a assisténcia social, em conformidade com os
principios da eficiéncia administrativa, economicidade e interesse publico.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

01 RACK DE PAREDE 7U 1
02 BANDEJA FIXA 290MM 1
03 DVR 16 CANAIS FULLHD 1
04 HD PURPLE 8TB 1
05 CAMERAS FULL HD COM AUDIO 16
06 CONECTOR RJ 45 32
07 MONITOR 27P AOC 1
08 CABO HDMI 10 METROS 1
09 NOBREAK 600 VA BIVOLT 1
10 CAIXA DE CABO DE REDE CAT5 100% COBRE 2
11 SERVICO PARA INSTALAGAO DO SISTEMA DE VIDEO MONITORAMENTO 1

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O VALOR ESTIMADO PARA CONTRATAGAO PARA ATENDIMENTO DA DEMANDA E DE R$
20.500,00.

[ 7. PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO
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Apods analise técnica da natureza do objeto ndo é recomendavel o parcelamento da contratacédo. A
solucdo a ser contratada envolve fornecimento de equipamentos, instalagdo, configuragao,
treinamento e suporte técnico, compondo um sistema de monitoramento eletronico integrado, cuja
eficiéncia depende da compatibilidade e da perfeita integracdo entre os componentes.

Justificativas para a ndo realizacio de parcelamento:
Interdependéncia técnica entre os itens

Os equipamentos (cameras, DVR/NVR, fontes, monitores, cabeamento, etc.) devem ser
perfeitamente compativeis entre si e com o sistema de gravacdo e acesso remoto. A aquisicédo
separada de itens comprometeria a funcionalidade e a seguranga da solugao.

Responsabilizacao unificada

Com a contratacdo de um unico fornecedor responsavel pela entrega da solugdo completa, é
possivel garantir maior eficiéncia na instalagao, suporte técnico e manutencgao, evitando disputas
sobre responsabilidades entre diferentes empresas.

Reducéo de riscos operacionais

O parcelamento poderia gerar incompatibilidades técnicas, atrasos na implantacdo e maior
dificuldade no acompanhamento e fiscalizagdo contratual, além de impactar negativamente a
seguranca dos espagos publicos atendidos.

Economia e eficiéncia administrativa

A contratagéo por menor prego global, em modelo integrado, favorece propostas mais competitivas,
reduz a fragmentacao de processos licitatérios e simplifica a gestdo do contrato.

Uniformidade da tecnologia adotada

A contratacdo unificada assegura que todos os componentes do sistema (hardware e software)
sigam o mesmo padrao tecnoldgico, evitando disparidades entre modelos, marcas ou versdes de
equipamentos.

8. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao se verifica contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratacao
desta demanda.
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9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

A contratacado da solugdo de monitoramento eletronico esta prevista no Planejamento Anual de
Contratacdes (PAC) do exercicio de 2026, elaborado pela Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de Vargem Alta — ES. Esta agao foi originalmente programada para execugéo futura, como
parte da estratégia de qualificacdo da infraestrutura das unidades socioassistenciais do municipio.

Entretanto, em razdo da ocorréncia de problemas graves relacionados a seguranga no Abrigo
Institucional, incluindo situagbées de risco que impactaram diretamente a integridade fisica e
emocional dos usuarios e servidores, tornou-se necessaria a antecipacdo da contratagcdo. A
urgéncia esta diretamente relacionada a necessidade de garantir protecao imediata aos publicos
vulneraveis atendidos, como criancas, adolescentes e pessoas em situagao de risco.
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Diante disso, a Administracao Publica, fundamentada no principio da eficiéncia e na protecédo ao
interesse publico, optou por antecipar a execugao do objeto, alinhando a contratacido emergente a
estratégia ja prevista em planejamento, de forma a responder com agilidade a um cenario critico,
sem perder de vista a coeréncia com as diretrizes de planejamento institucional.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo da solugdo integrada de monitoramento eletrénico para o Abrigo Institucional, CRAS
e CREAS do municipio de Vargem Alta — ES tem como finalidade a obtencdo de resultados
concretos voltados a melhoria da seguranga, da gestdo e da qualidade do atendimento prestado
pelas unidades da rede socioassistencial. Com a implantacédo do sistema, espera-se alcangar os
seguintes resultados:

Reforgo da seguranca fisica e patrimonial
Prevencao e inibicdo de furtos, vandalismo e atos de violéncia;

Reducéo de situagdes de risco que possam comprometer a integridade de usuarios e servidores;
Maior sensacao de seguranga entre os profissionais e o publico atendido.

Melhoria na protecao dos publicos vulneraveis

Aumento do controle sobre os ambientes frequentados por criangas, adolescentes, idosos e

pessoas em situacao de risco;

Registro de imagens que podem servir como prova em eventuais apuragdes de ocorréncias
envolvendo violéncia, negligéncia ou ma conduta.

Otimizacao da gestao e supervisao dos espagos publicos
Possibilidade de acompanhamento remoto em tempo real por servidores autorizados;

Apoio a tomada de decisbes da gestao, com base em evidéncias visuais e operacionais;

Maior controle sobre o fluxo de pessoas e atividades dentro e no entorno das unidades.

Resposta técnica mais rapida e qualificada

Garantia de suporte técnico agil, especialmente pela exigéncia de localizagdo da empresa

contratada em um raio de até 150 km;

Menor tempo de resposta em caso de falhas, contribuindo para a continuidade dos servigos sem
interrupgdes prolongadas.

Integragao tecnolégica e modernizagao das unidades
Implantacdo de uma solugdo atualizada, com equipamentos digitais, gravacdo de imagens e
acesso remoto;

Introdugao de tecnologia que promove maior eficiéncia administrativa e operacional.

Atendimento as exigéncias legais e normativas
Adequacéo a legislacao vigente, incluindo as diretrizes da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD);
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Fortalecimento do compromisso institucional com a protecdo e o bem-estar dos usuarios da
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assisténcia social.

Em sintese, a contratacao proporcionara melhorias diretas na seguranca, na qualidade do servigo
prestado, na gestao das unidades e na protecdo dos direitos dos usuarios, resultando em avangos
concretos na politica municipal de assisténcia social.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Em raz&o do grau de pequena complexidade da contratagdo ndo se vislumbra necessidades de

tomada de maiores providéncias de adequagdes para a solugao ser contratada.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS

Nao se aplica.

13. VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA CONTRATAGAO

Desta forma, esta equipe/comissao de planejamento declara viavel esta contratacdo com base
neste Estudo Técnico Preliminar.

Em tempo, sugere-se como modalidade dispensa de Licitagdo de acordo com a Lei
14.133/2021, em regime de menor preco global.

Roselane Pastor Conti
GERENTE DE FINANGAS, ORGAMENTO E ADMINISTRAGAO DO SUAS.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
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ANEXO 1
MAPA DE RISCO
FASE DE PLANEJAMENTO
Atrasos ou falhas no processo de planejamento que possam comprometer a
RISCO 01: aquisi¢do adequada dos itens necessarios a implantagdo do sistema de
monitoramento eletronico.
PROBABILIDADE: | ( X) BAIXA () MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X 1)
IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA MEDIA
ID DANO
Atrasos na entrega dos equipamentos, comprometendo o cronograma de implantagdo do
sistema de monitoramento eletronico nas unidades da rede socioassistencial.
ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Elaboracdo de planejamento detalhado das necessidades
técnicas e operacionais dos equipamentos de vigilancia; [SEMADES
Definigao clara dos requisitos no termo de referéncia.
ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL
Estabelecimento de prazos de entrega com margem de
seguranga.
SEMADES
Defini¢do de fornecedores alternativos para casos
emergenciais.
FASE DE SELECAO DO FORNECEDOR
RISCO 01: Nao conformidade com os requisitos técnicos.
PROBABILIDADE: | (X) BAIXA ( )MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X 1)
IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA MEDIA
ID DANO
Possivel impacto na qualidade do produto final e satisfacao do cliente, podendo gerar
retrabalho ou devolucao.
ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Exigéncias técnicas bem definidas no edital do certame Setor de Licitacao
ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL
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Realizar analise detalhada das propostas antes da
contratacdo; incluindo andlise da qualificagdo técnica da|Setor de Licitagdo

empresa.
FASE DE GESTAO CONTRATUAL
Nao cumprimento das condig¢des contratuais (prazos, qualidade dos servigos,
RISCO 01: . .
etc.), afetando o fornecimento adequado dos itens.
PROBABILIDADE: |( )BAIXA (X) MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X 1)
IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA ALTA
ID DANO

Descumprimento dos prazos de entrega e ndo conformidade dos produtos com as
especificagdes acordadas.

ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Acompanhamento continuo do contrato, com verificagao
periddica das entregas e qualidade dos itens.

SEMADES
Estabelecimento de penalidades contratuais para
descumprimento de prazos e qualidade.

ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL
Adocdo de medidas corretivas imediatas, como
substituicdo de produtos ou renegociacao de prazos.

SEMADES e PGM

Acao legal em caso de falha grave do fornecedor.

Roselane Pastor Conti
GERENTE DE FINANGAS, ORGAMENTO E ADMINISTRAGAO DO SUAS.
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